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0 Tai ch1nh vira ky quyét
Bdmh s6 1259/Qb-TTg
chinh thitc phé duyét
ti€p tuc thyc hién thi diém du
dn “Ngudi ndop thu€ (NNT)
khai thu&€ qua mang Internet”,
md rong pham vi dp dung thi
diém du 4n nay tai tinh Vinh
Phic. bay la dia phuong tha 5
trién khai thi diém NNT khai
thu€ qua mang, sau 4 tinh,
thanh phd gbm TP.HCM, Ha
Noi, Pa Ning va Ba Ria-Viing
Tau.
Theo Bo Tai chinh, ngudi
ndp thu€ c6 thé nop hd so khai

Thay vi phai dén co quan thué nép hé so khai thué, DN c6 thé nép

mién phi; di dugc cip chiing
thr s6 cda t6 chic cung cip
dich vu ching thuyc CKS cong
cong dugc Bo TT&TT cip
phép va dugc BO Tai chinh
chap thuin st dung trong giai
doan thi diém; c6 kha ning
truy cdp, si dung mang
Internet va c¢é dia chi thu dién
tlr lién lac 8n dinh vdi cd quan
thu€; c6 nghia vu nop ho sd
khai thu€ tai co quan thué thuc
hién thi diém.

Du 4n nop hd so khai thué&
qua mang dugc Tdng cuc Thué&
(B6 Tai chinh) bit ddu trién

thu& qua mang vao batky thsi
gian nao k€& ci ngay nghi, 18
t&t. Trong thdi gian thyc hién
ndp hd so khai thué€ qua mang,
ngudi nop thué khong phdi ndp
hd so khai thu€ bing gidy cho
cd quan thu€. Tuy nhién, ngudi

qua mang Internet.

vé tinh hgp phdp, day dd,
chinh xdc va trung thuc ddi véi
hd sd khai thu&€ di ndp qua
mang. Ngudi nop thu€ dugc tu
nguyén ding ky ndp ho so khai
thué& qua mang khi ddp ¢ng dd

cdc diéu kién sau: 1a t8 chc,
DN di dugc cAp ma sd thué va
dang hoat dong; thuc hién lap
hd so khai thué bing phin
mém tng dung HO tr¢ ké khai
do Téng cuc Thué€ cung cip

khai giai doan thi diém tr
thdng 8/2009. Sau giai doan
thyc hién thi diém du 4n nay,
Téng cuc Thué bdo cdo B Tai
chinh két qua trién khai va dé
xuit phuong 4n md rong trén
pham vi toan qudc.

ndp thué€ phai chiu trich nhié¢m

Thang 9/2010:

Hoi thao (ing dung CNTT nganh tai

oi thao va trién 1am “Ung dung CNTT

trong linh vyc tai chinh — Vietnam ICT
in Finance 2010” (ICTF’10) lan th¢ 7 s&
dién ra tai Ha Noi tr ngay 22-24/9/2010.
V&i chti @& “Phat trién nén tai chinh dién ti
dén nam 20157, sy kién nim nay s& tap
trung vao 3 van dé chinh 1a chi€n lugc phat
trién nganh tai chinh d&n nim 2015; dich
vu tai chinh cong dién t& - dinh hudng dng
dung d&n nim 2015, tim nhin 2020; k&
hoach phét trién CNTT phuc vu dich vu
cong dién tif trong hé thong thu€ va hdi
quan dén nim 2015, véi sy tham du cda

nhiéAu chuyén gia trong va ngoai nudc.
Ong Biang buc Mai, Cuc trudng Cuc
Tin hoc Thong k&, Bo Tai chinh cho biét,
nim 2010 1a ndm Viét Nam x3ay dung
chién lugc nganh tai chinh theo huéng
hoan thién quy trinh, gidm thi€u cdc thi
tuc vé thu€ va hai quan, trong dé cé diy
manh d8i mé6i va hoan thién cdc dich vu tai
chinh cong, huéng téi nén tai chinh cong
dién t& nhim tao diéu kién thuin 1gi cho
doanh nghi¢p va ngudi dan. Chinh vi vay,
BTC di lwa chon chii @& “Phat trién nén tai
chinh dién t& d€n nim 2015 v6i ky vong

chinh

s& nhan dudc nhitng tu van kip thdi vé cdch
thitc xay dung chién ludc, cdc bai hoc kinh
nghiém trién khai clia nu6c ngoai nhim
xdy dung chién lugc phit hdp véi Viét
Nam. Bén canh nhitng vin dé vé khung
phdp 1y, cdc van dé nhu bdo mat, chiing
thuc 8, t6i vu héa xdy dung trung tAm dir
liéu (data center), gidi phap két ndi khu
vuc vung siu, ving xa, hdi ddo phuc vu
hién dai h6éa nganh tai chinh, qun 1y céc
hoat dong giao dich dién t& trong linh vyc
thué, hdi quan... cing s& 1a nhitng ndi dung
ndi bat dugc dua ra ban luin.
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Uu tién hang dau!

Ong Toén Qudc Binh, Phé
Téng GP NH Bio Viét
(BaoViet Bank) cho biét, hién
nay cdc NH da nhan thitc va
tri€n khai st dung nhiéu kénh
phan phdi khdc nhau. N&éu nhu
truéc ddy khi néi dén khdi
ni€ém mang luéi, cic kénh phan
phéi thi ngudi ta thudng hi€u 1a
cic phong giao dich, chi nhdnh
- ndi cdc giao dich vién cia NH
ti€p xidc véi khdch hang (KH),
thi gid ddy véi sy phat trién
manh mé cia cong nghé, khai
niém mang ludi da ngay cang
dugc bé trg, trong d6 phai néi
dén cdc kénh giao tiép dién ti
nhu: ATM, Web Banking,
Mobile Banking, Internet
Banking... RG rang, viéc md
rong mang ludi, phuong thitc
ti€p xtic vdi KH, tir tryc tiép tai
quay giao dich va diém chi
nhdnh dén gidn ti€p thdng qua
nhiéu phuong thic khic nhau
da tr§ thanh nhu ciu tit yéu.
DU mudn hay khodng, cic NH
ciing déu phai phat trién theo
xu huéng nay.

Chia sé tir kinh nghiém thuc
t& DN minh, 6ng Binh cho hay,
la NH méi hoat dong hon 1
nim, NH Bdo Viét phai phat
trié€n ddng thai nhiéu cach thic
lién h¢, ti€p xiic KH, nhu thong
bdo thay ddi tai khoan tai chi
nhdnh, qua thu, SMS, e-mail...
“Hon thé, v6i NH Bdo Viét, do
mang ludi con it nén van dé
chuyén khodn ra ngoai hé
thong 13 cuc ky quan trong. Vi
thé€, néu BaoVietBank khong
phat trién cdc kénh chuyén
ti€p cho phép chuyén tién ra
ngoai hé thdng thi chic ring sé
khong ¢6 KH nao st dung dich
vy cla chiing t6i. Chdng toi
ciing khé c6 thé “giit chan”
khdch hang”, d6ng Binh nhin
manh.

Cé4c chuyén gia cling cho
ring, khiach hang dang ngay
cang ddnh gid cao mo hinh
cung cip dich vu da kénh clia
cic NH. Piéu nay sé 4nh

Véi sy phat trién ciia cong nghe, nhiéu ngan hang (NH) Viét
@4 va dang tang cudng ddu t ing dung CNTT, phat trién céc
kénh cung cép dich vu hién dai nhu: ATM, Mobile Banking,

Internet Banking, Call Centre...

Nhiéu ngan hang Viét dang tang cuong dau tu CNTT, mé réng cac
kénh phan phéi dich vu.

hudng d&€n dinh huéng dau tu
CNTT ciia cdc NH. Phé Téng
Gb IBM Viét Nam Tran Thi
Quyén din chiéng, néu nhu
trong 2 nim qua diu tu cho
“Core Banking” (hé thong
phin mém 16i cia NH) chi€m
ty 1& 64% va ddu tr vao viéc
phét trién cdc kénh phin phoi
ctia NH chi 1a 12%, thi trong 2
ndm t6i, diu tu cho cdc kénh
phan phdi clia NH sé 1én t6i
26% va dau tu cho “Core
Banking” s& chi con 10%. Nhu
vy, viéc phét trién cic kénh
phan phdi ctia NH, c6 thé 1a
cdc chi nhianh NH truyén
thong, hay cdc phuong thifc
hién dai nhu ATM, SMS,
Internet Banking, Mobile
Banking... nhim da dang héa
cdc kénh cung c4p dich vu cho
ngudi dan chinh l1a vu tién hang
dau cta cac NH thdi gian tdi.

Két ndi thony sudt cac
kénh: Cach nao?

Trén thuc t&, gin day céc

NH Viét da ting cudng dau tu
cho CNTT, thyc hién da dang
héa cdc kénh phian phdi nhim
ning cao chit lugng phuc vu,
hd tr¢ KH sit dung cédc dich vu
ctia NH mot cdch nhanh chdng,
thuén tién, ting kha niang canh
tranh cia DN ngén hang. Pa cé
khong it NH Viét trién khai mg
rong thém cdc kénh cung cip
dich vu mdi. Song trong qua
trinh trién khai da dang héa cic
kénh phan phdi, nhiéu NH da
trién khai mot cich riéng ré,
thi€u k&t ndi... Pon ¢t nhu 2
kénh giao dich dién t& cia NH
la Mobile Banking va Internet
Banking hién vin la 2 méng
dich vu riéng, k&t ndi hét siic
16ng 180. Piéu nay din dé&n
tinh trang dit liéu cla cdc kénh
phan phdi khong nhit quén,
dua lai cho KH nhiing trdi
nghiém khic nhau vé& dich vu
ctia NH khi ho thuc hién giao
dich tir cic kénh khac nhau.
Pai dién IBM VN cho ring,
van dé dit ra ddi v6i nhiéu NH

la trong qud trinh da dang héa
cdc kénh phan phdi, lam thé
nao dé& c6 dude cic kién thirc
nén ting xuyén sudt cic kénh,
c¢6 dugc CSDL khach hang
dong nhdt, xuyén sudt cdc
kénh cung cap dich vu...

Pé gidi quyét vuéng mic
néu trén, ddng thdi nhin thifc
& chién luge da kénh 13 xu thé&
phét trién tat y&u cla cic NH
trong thdi gian tdi, nhiéu hang
cong nghé¢ da nghién ctu, dua
ra cdc gidi phdp vé ngin hang
dién t& nhu: tip doan IBM véi
gidi phdp “NH dién t& da
kénh” (MBTT); tap doan NCR
véi gidi phap NH ty phuc vu da
kénh th& hé mdi; cong ty cong
nghé ISIS véi gidi phdp ICM;
hing Oracle v&i gidi phdp
eBanking Portal
Framework...Pai dién IBM VN
chia sé: “Giai phdp NH dién t&
da kénh ctGa IBM huéng tGi
muc tiéu gitp cdc NH dong bo
dir liéu clda cdc kénh phan
phdi, chuyén ddi va tu dong
héa cic quy trinh thyc hién
dich vu, tao ra mot hé thong
thong tin c6 tinh ki€n tric nén
tdng xuyén sudt hon, ddng thdi
tdii st dung cdc ciu phan
nghi€p vu mdt cdch mach lac
hon. Trao d8i vé kinh nghiém
lya chon gidi phdp cong ngh¢,
Phé Gb Cty Tin hoc A Chau
Phan Trung LAm cho riing, cic
NH khi chon gidi phdp cong
nghé can dua ra cdc tiéu chi cu
thé danh gia giai phap va thuc
hién cham di€m cho tiing tiéu
chi d6. “Céc NH khong nén chi
dua vao bdn gidi thiéu cida
hiang cong nghé d€ Iya chon
gidi phdp ma ciAn phidi ki€m
chitng trong thuc t&, phai dit ra
nhitng diu bai, néu cic yéu
cAu xit 1y cac nghiép vu cu thé
clia NH d€ nha cung cip gidi
phdp gidi dép, tir d6 hinh dung,
hi€u dugc hé thong s& hoat
dong ra sao. C6 nhu viy, cic
NH méi c6 thé thiy ro dugc
gidi phdp nao la phi hgp nhat
ddi véi DN” 6ng LAm néi.
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Bon "diém manh" ciia WehOffice
[ |

Hi¢n nay, ¢é nhiéu phdn
mém iing dung cho hoat
dong van phong dién ti,
tuy nhién nhiéu DN, nhdt
la cdc DN nhé va viva lai
chua sdn sang sit dung
cdc ung dung nay. Theo
ong ddu la nguyén nhdn?
Cé6 3 nguyén nhadn chinh
khi€n cho cdc DN chua sin
sing st dung dng dung vin
phong dién t: Nhi¢u DN chua
nhin thiy ich 1gi cu thé khi
ttng dung phin mém vin
phong dién t& trong cong viéc
quin 1y. Phin mém vin phong
dién t& chi ddp ng dugc mot
phan yéu ciu st dung ctia DN
do khé st dung, thi€u nhiéu
tinh ning cin thi€t va con cé
nhiéu 18i. Mot s phan mém
c6 gid bi ddy 1&n rit cao va c6
phin mém khdc thi gid khong
dudc cong bd rd rang khi€n
DN cdm tha'y khong an tam.
So vdi cdc phdn mém
khdc, WebOffice c6 nhiing
diém manh gi? Va dau la
nhitng loi ich ma DN co
duoc khi sit dung phdn
mém nay, thua éng?
Ching t6i dit trong tim
viao viéc phdt trién 4 diém
manh chinh cia WebOffice:
Thit nhdt, tinh ning rat
phong phi va hoat dong tron
tru. WebOffice c6 tdi 25 phan
hé phan mém gitip ngudi quin
ly diéu hanh, ki€m sodt cdc
hoat ddng vdn phong hiéu qua
nhanh chdéng, giip cdc nhdn
vién trao d6i cong viéc, chia
sé ki€n thic, 1ap k€& hoach

hoat dong v6i nhau.

Thit hai, ludn ddm bdo tinh
md rong va lién tuc cdi tién
cong nghé. WebOffice dugc
thi€t k& va phdt tri€n trén nén
tdng cong nghé Web Portal
dugc Microsoft hd trg, hoat
dong hoan toan trén Internet
hodc Intranet ciia DN.

Thit ba, tinh than thién vd&i
ngudi st dung. Ngu’(‘ﬁ st dung
dé dang thao tac va XU 1y cong
Vlec trong mdi phin hé dugc
cdp quyén.

Thit tu, gid phan mém cla
chiing t6i dudc cong bd thanh
cdc gbi theo s6 ngudi st dung
rit rd rang va tdt hon nhiéu so
vdi cdc phAn mém khidc.

Vé lgi ich khi st dung

WebOffice, cic DN c6 thé
gidm dudc chi phi vdn phong,
chi phi di lai, chi phi gdp mit,
chi phi nhan lyc. Theo thdng
ké cla ching téi ddi vdi
nhitng doanh nghiép da trién
khai WebOffice thi trung binh
mdi DN gidm dugc khodng
12% chi phi hoat ddng cila
kh&i vin phong (gdm chi phi
hoat d6ng vian phong va
luong van phong). Hon nta,
DN tng dung WebOffice sé€
chuyén sang hinh thdc lam
viéc mdi vdéi tdc phong cong
nghi€p, mdi trudng lam viéc
ing dung cbng cu clia cong
nghé thong tin t8i da, cdc
thanh vién gidn k&t véi nhau
va vdi cong ty.

T hay doi thoi quen lam
vi¢c ctia cdc DN tiv thi
cong, gap go truc tiep, lam
viéc bang gtay to..la diéu
khong thé "mét s6m mot
chiéu'. Cty 6 ong sé lam gi
dé cé thé giiip cdc DN thay
dot duoc thoi quen trén va
san sang sit dung phdn
mém nay? Theo dng, viéc
ting dung vdan phong dién
tit dp dung trong truong
hop nay liéu c6 higu qua?
Diing 12, viéc thay d6i théi
quen dang tdn tai trong DN
khong don gidn. Tuy nhién,
chiing t6i c6 thé chi ra dugc
cho linh dao DN thdy dugc
tinh hiéu qua cu thé (nhu &
trén di dé cap 1a khodng 12%
chi phi vin phong) cling nhu
thay d6i théi quen lam viéc,
céc diéu hanh va quan 1y cdch
thitc mdi hién dai dya trén thé
manh cla cong nghé thdng tin
va Internet. DN dp dung
WebOffice s& c6 1di thé canh
tranh hon hin so v6i DN lam
viéc theo phong cdach quin ly
thii cong nhu hi¢n nay.
Ung dung vin phong dién
t& WebOffice trong trudng hgp
ndy huéng dén viéc quéan ly
diéu hanh, ph&i hgp hoat dong
hiéu qui bén trong DN, doi
tugng Ung dung la 1anh dao,
nha quén 1y va nhin vién cla
DN. V& giao dich dién t& thi
di c6 mot s6 san giao dich
dién t& dang hoat dong phuc
vu k€t ndi DN vé6i khdch hang.

- Xin cdm on éng!

Hién nay, VCCI dang trién khai chugng trinh hd trg doanh
nghiép xdc tién xuat khdu mién phi. Doanh nghiép tham gia sé
dugc hubng cac quyén loi sau:

1. Quang ba khong han ch& san phdm trén mang Iu6i cla
VNemart gdm cac thi truong: Nhat Ban, Han Qudc, Trung Qudc,
Chau Phi.

2. Nang cdp hé thong website bang tiéng Anh, email theo tén
mién, Iuu trir website, thigt k& banner theo yéu cau.

3. Tich hop bd chuyén d6i ngdn ngii tu dong véi hon 55 ngon
ngili qudc t& phd thong.

4. Logo trén Ban tin Cong nghé thdng tin glii doanh nghiép 63
tinh thanh vGi s lugng 5000 ban

5. Logo trén trang chii www.vnemart.com.vn trong 10 ngay vGi
lugng truy cap trén 5000 visitor/ngay.

6. Logo bam dinh 5000 thanh vién clia VNemart trong 10 ngay.

7. Thanh vién cao cdp clia CD “ Danh ba doanh nghigp Xuat
khdu Viet Nam 2010”

8. Ch& do wu tién nhan dugc thong tin cac su kién quan trong
cltia VCCI. .

9. Nhan vién hd trg dang san pham khong han ché.

10. Phan mém K& toan Viet Sun

11. Quan tri Doanh nghiép truc tuyén

12. Ban tin cac vu kign thuong mai Qudc t&

Thong tin chi tiét xin lién hé: anh Nguy8n Hoang Théng, Dién
thoai: 84-4-35746883, Fax: 84-4-35742622, Mobile: 0904302725,
Email: promotion@vnemart.com.vn,

Yahoo: thangnh259,

Skype: thangnh.vcci.
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Hoi thdo “Bdn hang xuyén
bién gi6i dé& dang-hiéu qua” do
VCCI va Lién doanh Chg dién
ti-eBay phoi hop t& chic méi
day da gidp cho cdc cd nhdn va
DN hiéu thém vé cich thitc ban
1é hang héa ra nudc ngoai. Tai
hdi thdo nay, ngoai cd hoi giao
luu, trao d6i kinh nghiém, céc c4
nhan va DN c¢6 nhu ciu bén 1& ra
nudc ngoai da dugc cdc chuyén
gia vé TMBT chia sé kién thic,
k§ ning va kinh nghi€ém ban
hang hiéu qud, dic biét la khi
bdn hang trén eBay.com-san
giao dich TMDT 16n trén thé
gidi.

Ong Nguy&n Hoda Binh-TGD
PeaceSoft cho biét, TMPT tai
VN dang trén da phat trién véi
nhiéu ti€ém ning 16n. Piéu nay
md ra c¢d hoi 16n cho cic DN
trong nudc trong viéc ti€p can
cdc thi trudng nudc ngoai mot

HOAT DPONG DE AN 191

“Bay cach” cho DN han
hang xuyén bién gioi

céch hgp ly va tiét kiém chi phi.
Pic biét 1a cdc sdn phdm dugc
san xudt tai Viét Nam nhu dd thd
cong m§ nghé, giay dép, quin
40... hodc bat ¢ thi gi bdn dugc
déu c6 thé tr§ thanh nhitng don
hang xuyén bién gidi vdi gid tot
trén eBay. Vi vay, cdc cd nhan
hay doanh nghiép néu thuc su
ning dong va nhanh chéng nim
bit 10i th€ thi chic chin s& c6
dudc nhitng thanh cong véi xuit
khau tryc tuy€n. eBay.vn hién 1a
cOng thuong mai truc tuyé&n duy
nhat tai VN hd trd cdc c4 nhan va
DN bédn 1é hang héa ra nudc
ngoai. Ngoai viéc gitp khic
phuc tdt cd nhitng rao cidn vé
ngdn ngit, vé thanh todn, gidi
quyét cic vin dé phat sinh trong
qué trinh giao dich ciing nhu kinh
nghiém tim ki€m ddi tdc tin cdy
va hd trg cdc cd nhan va DN Viét
Nam bédn hang Ién eBay.com.

Tang cuwding xuat khau
vao APEC nho TMDT

R4t nhiéu thong tin hd trg, hutng dan DN xudt khau
Viét Nam “ti€n quan” vao thj trutng APEC va Chau Phi
d3 dugc chia sé tai hoi thdo dao tao “Co hdi xuat khau
d&n thj trudng APEC va Chau Phi qua TMDT” do Vién
Tin hoc DN (VCCI), Tap doan Alibaba.com va Cty 0SB
phdi hap t6 chiic tai Ha N@i, Can Tha va TP.HCM. Chia
sé tai hoi thao, dng Brian Wong- Giam doc cao cap
bo phan kinh doanh toan cdu clia Alibaba.com cho
rang:“Cac DN c6 quy md vira va nho tai Viét Nam nén
st dung kénh TMDT dé thé hién ndng luc xudt khiu
clia minh”. Ong David Tan-Quan Iy cdp cao bd phan
kinh doanh toan ciu clia Alibaba.com nhan manh dén
cac co hoi khai thac thi truong APEC va chau Phi trén
Alibaba.com. Trong d6, dng ddc biét chi trong tGi
nhiing phan tich vé ¢d s& dif liéu nguti mua doi dao
trén toan thé gioi ma cac DN co thé tim thdy trén
Alibaba.com. Ong cling cho biét, thdi gian tdi
Alibaba.com s& tiép tuc trién khai cac hoat dong hd
trg DN Viét Nam xudt khdu dén thi trudng APEC va
chau Phi théng qua: cung cip gdi dich vu Gold
Supplier, cung OSB thanh lap van phong tai TP HCM,
nang cao chat lugng dich vu khach hang.

clse

Handmade Jewellery

DOANH NGHIEP XUAT KHAU TIEU BIEU

HATHANHPLASTIC

www.horuco.com.vn
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