
Coång thoâng tin ñieän töû
WTO - Hoäi nhaäp taïi ñòa chæ
www.trungtamwto.vn (phieân
baûn tieáng Vieät) vaø
www.wtocenter.vn (phieân baûn
tieáng Anh) ñaõ ñöôïc Phoøng
Thöông maïi vaø Coâng nghieäp
Vieät Nam (VCCI) chính thöùc
khai tröông. Ñaây seõ laø ñaàu moái
cung caáp ñaày ñuû, heä thoáng vaên
baûn phaùp lyù, thoâng tin caäp nhaät,
aán phaåm, taøi lieäu veà WTO, caùc
hieäp ñònh thöông maïi quoác teá
maø Vieät Nam ñaõ hoaëc ñang
ñaøm phaùn kyù keát cuõng nhö caùc
vaán ñeà phaùp lyù trong hoäi nhaäp
kinh teá quoác teá. Ñoàng thôøi, laø
keânh tö vaán, trao ñoåi, chia seû
vaø hoã trôï tröïc tuyeán cho caùc
doanh nghieäp, hieäp hoäi veà
WTO vaø chính saùch phaùp luaät
thöông maïi quoác teá; laø nôi trao
ñoåi thoâng tin, thaûo luaän veà caùc
hoaït ñoäng cuûa Uyû ban Tö vaán
veà chính saùch thöông maïi quoác
teá vaø caùc hoaït ñoäng khaùc cuûa
Chöông trình “Doanh nghieäp
vaø chính saùch thöông maïi quoác

teá” cuûa VCCI. TS. Nguyeãn Thò
Thu Trang, Thö kyù Uyû ban Tö
vaán veà chính saùch thöông maïi
quoác teá cho bieát, maëc duø hieän
ñaõ coù khaù nhieàu website ñaêng
taûi thoâng tin lieân quan tôùi
WTO, tuy nhieân,
www.trungtamwto.vn seõ laø
keânh thoâng tin ñaëc thuø höõu hieäu

cho caùc doanh nghieäp. Thoâng
tin treân Coång naøy khoâng phaûi
thoâng tin thoâ maø ñaõ ñöôïc toång
hôïp, xöû lyù ñeå giuùp doanh
nghieäp coù theå deã hieåu hôn (caùc
doanh nghieäp raát khoù coù theå
naém ñöôïc heát thoâng tin caàn
thieát khi ñoïc toaøn vaên caùc vaên
kieän, coâng öôùc quoác teá). 

Beân caïnh ñoù, thoâng tin cuõng
ñöôïc ñaêng taûi taäp trung, lieân
quan tôùi taát caû caùc chieàu hoäi
nhaäp cuûa Vieät Nam (ñaëc bieät laø
coù caû phaàn toùm taét caùc Hieäp
ñònh). Moät ñieåm ñaëc bieät khaùc
nöõa laø thoâng tin treân coång ñöôïc
theå hieän baèng tieáng Vieät, khaéc
phuïc baát caäp cuûa nhieàu doanh
nghieäp laø khoâng ñuû trình ñoä ñeå
hieåu heát thoâng tin cuûa caùc vaên
kieän, hieäp ñònh, coâng öôùc ñöôïc
theå hieän baèng ngoaïi ngöõ ñöôïc
ñaêng taûi khaù phoå bieán thôøi gian
qua. Ngoaøi ra, thoâng tin treân
Coång thoâng tin ñieän töû WTO -
Hoäi nhaäp ñöôïc theå hieän raát
logic, khoa hoïc khi ñöôïc phaân
loaïi roõ raøng vaø coù caû chuyeân
muïc rieâng phuïc vuï cho coâng
taùc nghieân cöùu, tham khaûo. Saép
tôùi, www.trungtamwto.vn seõ boå
sung theâm hai chöùc naêng tieän
ích khaùc nöõa, ñoù laø Dieãn ñaøn vaø
Tö vaán. Vieäc xöû lyù thoâng tin,
caäp nhaät vaø tö vaán taïi Coång
thoâng tin naøy seõ do Trung taâm
WTO cuûa VCCI ñaûm nhieäm.
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Coång thoâng tin WTO-Hoäi nhaäp seõ hoã trôï DN trong ñaøm phaùn thöông
maïi quoác teá 

Hoã trôï DN thoâng tin ñaøm phaùn
quoác teá

Boä NN&PTNT vöøa khai tröông Coång
thoâng tin ñieän töû môùi vaø coâng boá Baùo caùo
chæ soá saün saøng öùng duïng vaø phaùt trieån
CNTT naêm 2009 (ICT - Index 2009). Baùo
caùo ICT - Index 2009 ngaønh noâng nghieäp
cho thaáy, Cuïc Kieåm laâm daãn ñaàu xeáp
haïng khoái ñôn vò Quaûn lyù Nhaø nöôùc,
Vieän Ñieàu tra quy hoaïch röøng ñöùng ñaàu
khoái caùc Vieän, ñaïi hoïc Thuûy lôïi ñöùng ñaàu
khoái ñaøo taïo vaø Sôû NN&PTNT tænh Vónh
Long ñöùng ñaàu khoái caùc Sôû. Ñaùng löu yù,

caùc Sôû NN&PTNT laø khoái coù chæ soá öùng
duïng thaáp nhaát (tyû leä maùy tính treân ñaàu
ngöôøi ñaït 0,33%, tyû leä coâng chöùc söû duïng
email chæ ñaït 18,26% so vôùi khoái Quaûn lyù
cuûa Boä laø 82,27%...). 

Vôùi ba ñòa chæ truy caäp laø
www.agroviet.gov.vn, www.mard.gov.vn
vaø www.bonongnghiep.gov.vn, Coång
thoâng tin ñieän töû môùi (do Chính phuû Ñan
Maïch taøi trôï, vôùi söï tö vaán cuûa coâng ty
CMC) nhaèm thay theá cho Coång thoâng tin

ñieän töû cuõ ñöôïc laäp töø naêm 2006 coù nhieàu
tính naêng môùi nhö khaû naêng tích hôïp
thoâng tin döõ lieäu, dòch vuï coâng cuûa caùc
ñôn vò tröïc thuoäc Boä. Thöù tröôûng Boä
NN&PTNT Buøi Baù Boång cho hay, Coâng
thoâng tin ñieän töû môùi seõ laø phöông tieän
goùp phaàn quan troïng vaøo vieäc thöïc hieän
ñaåy maïnh caûi caùch haønh chính, cung caáp
thoâng tin coâng khai, minh baïch cho ngöôøi
daân vaø doanh nghieäp.

Coâng boá ICT Index ngaønh noâng nghieäp



Nhoû maø lôùn
Baø Nguyeãn Minh Höông,

nhaân vieân vaên phoøng ôû quaän 1
nhöng nhaø ôû Goø Vaáp cho bieát,
caùch ñaây 2 naêm, haøng thaùng duø
tieàn ñieän gia ñình baø duøng chæ
200.000 - 300.000 ñoàng nhöng
baø vaãn phaûi nghæ laøm moät buoåi
ñeå tôùi ñieän löïc Goø Vaáp xeáp
haøng noäp tieàn ñieän maø soá tieàn
naøy coøn nhoû hôn soá tieàn maø baø
laøm ra moät buoåi ôû coâng ty. Theá
nhöng hieän nay, baø Höông ñaõ
söû duïng theû thanh toaùn ATM
cuøng ngaân haøng ñieän töû
(ebanking) ñeå thanh toaùn qua
ngaân haøng (NH) maø khoâng caàn
phaûi ñi noäp tieàn ñieän, keå caû tieàn
ñieän thoaïi baøn cuûa Böu ñieän.   

Vôùi nhöõng tieän ích thanh
toaùn baèng theû thanh toaùn noäi
ñòa (hieän nay ôû Vieät Nam chuû
yeáu laø theû ATM) maø do ñoù
website cuûa NH Ñoâng AÙ
http://ebanking.dongabank.com.vn
vöøa ñöôïc ngöôøi tieâu duøng bình
choïn 2 giaûi nhaát: website
TMÑT moâ hình B2C (DN -
ngöôøi tieâu duøng), dòch vuï hoã
trôï hoaït ñoäng TMÑT trong
chöông trình bình choïn
“Website vaø dòch vuï thöông
maïi ñieän töû ñöôïc ngöôøi tieâu
duøng öa thích nhaát naêm 2009”
do Sôû Coâng Thöông TP. Hoà
Chí Minh vöøa phoái hôïp vôùi
Vaên phoøng phía Nam cuûa Hieäp
hoäi TMÑT Vieät Nam toå chöùc.
Ñaây laø hoaït ñoäng naèm trong
chöông trình phaùt trieån TMÑT
treân ñòa baøn TP.Hoà Chí Minh
giai ñoaïn 2008 - 2010. OÂng
Thaùi Nguyeãn Hoaøng Nhaõ,
Giaùm ñoác Trung taâm ñieän toaùn
cuûa NH Ñoâng AÙ cho bieát, caùc
dòch vuï thanh toaùn qua maïng
thoâng qua NH ñieän töû ñaõ ñöôïc
Ñoâng AÙ trieån khai töø naêm
2006. Theo oâng Nhaõ, 3 dòch vuï

hoã trôï thanh toaùn ñieän töû maø
Ñoâng AÙ trieån khai hieän nay laø
döïa vaøo internet, ñieän thoaïi di
ñoäng (qua tin nhaén SMS) vaø
NH ñieän töû caøi ñaët treân ñieän
thoaïi di ñoäng cho khaùch haøng.
Nhôø caùc loaïi hình naøy maø giôø
ñaây NH trieån khai caùc dòch vuï
nhö thanh toaùn tröïc tuyeán khi
mua haøng qua maïng (ví duï nhö
mua veù maùy bay giaù reû cuûa
haõng haøng khoâng AirAsia),
noäp tieàn vaøo taøi khoaûn ñieän
thoaïi di ñoäng traû tröôùc, mua
game qua maïng, thanh toaùn

hoùa ñôn tieàn ñieän, ñieän thoaïi,
cöôùc internet, ñoùng hoïc
phí…OÂng Nhaõ cho hay: “Nöûa
trieäu khaùch haøng ñang söû duïng
dòch vuï TMÑT cuûa Ñoâng AÙ.
Haøng thaùng, bình quaân ngaân
haøng ñieän töû cuûa Ñoâng AÙ coù
2,5 trieäu giao dòch vôùi doanh
soá bình quaân 2.300 tæ ñoàng.
Maëc duø giaù trò giao dòch qua
TMÑT cuûa Ñoâng AÙ khoâng lôùn
neáu so vôùi toång doanh thu cuûa
NH nhöng noù goùp phaàn taïo
neân moät moâi tröôøng thanh toaùn
khoâng duøng tieàn maët, bôùt toán

keùm chi phí cho xaõ hoäi, ñoàng
thôøi goùp phaàn thuùc ñaåy phaùt
trieån TMÑT.

Ngoài nhaø mua haøng   
OÂng Buøi Ngoïc Quang,

Giaùm ñoác Coâng ty CP Ñieän
hoa Vieät Nam, DN daønh giaûi
ba website moâ hình B2C trong
chöông trình bình choïn
“Website vaø dòch vuï TMÑT
ñöôïc ngöôøi tieâu duøng öa thích
nhaát naêm 2009, cho bieát trang
chuû www.dienhoavietnam.com
cuûa coâng ty ñaõ tích hôïp thanh
toaùn vôùi caùc loaïi theû thanh
toaùn quoác teá (bao goàm caû theû
tín duïng - credit card vaø theû
ghi nôï - debit card) nhö Visa,
Master Card, hay ñaët haøng
mua hoa qua tin nhaén SMS vaø
hieän ñang phaùt trieån maïnh
vieäc ñaët mua hoa qua maïng
vaø thanh toaùn baèng theû thanh
toaùn noäi ñòa (theû ATM).

OÂng Quang noùi: “Tuy
nhieân ñaëc ñieåm cuûa thò tröôøng
Vieät Nam laø thanh toaùn ñieän
töû baèng theû thanh toaùn quoác
teá chieám moät tyû troïng raát
thaáp, khaùc vôùi nhieàu nöôùc,
ngay caû coâng ty cuõng vaäy, vì
ít ngöôøi Vieät Nam sôû höõu theû
quoác teá, trong khi ña phaàn sôû
höõu theû thanh toaùn noäi ñòa,
neân khaùch haøng chuû yeáu thanh
toaùn qua theû naøy. Do ñoù, oâng
Quang ñeà xuaát, Vieät Nam neân
phaùt trieån thanh toaùn ñieän töû
baèng caùch Nhaø nöôùc ñöùng ra
thaønh laäp vaø quaûn lyù coång
thanh toaùn ñieän töû tröïc tuyeán
baèng theû thanh toaùn ATM, thu
phí thaáp ñeå hoã trôï doanh
nghieäp vöøa vaø nhoû phaùt trieån
thöông maïi ñieän töû.  Nhieàu DN
coù website ñöôïc ngöôøi tieâu
duøng bình choïn ñeàu coù chung yù
kieán naøy.
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Nhoû maø lôùn!
Nhieàu ñaïi dieän doanh nghieäp thöông maïi ñieän (TMÑT) Vieät Nam
cho raèng, Vieät Nam neân phaùt trieån thanh toaùn ñieän töû baèng
caùch Nhaø nöôùc ñöùng ra thaønh laäp vaø quaûn lyù coång thanh toaùn
ñieän töû tröïc tuyeán baèng theû thanh toaùn ATM, thu phí thaáp ñeå
hoã trôï doanh nghieäp (DN) vöøa vaø nhoû phaùt trieån TMÑT.  

Thöông maïi ñieän töû: 

Vôùi dòch vuï thanh toaùn qua maïng thoâng qua NH ñieän töû, ngöôøi daân
coù theå noäp tieàn ñieän, nöôùc...qua maïng.



Caùc chuyeân gia döï baùo, naêm
2010 seõ tieáp tuïc laø naêm “noùng
boûng” veà an ninh maïng vôùi
nhieàu virus môùi xuaát hieän, toäi
phaïm maïng cuõng seõ chuyeân
nghieäp vaø tinh vi hôn. Ñaây cuõng
chính laø vaán ñeà troïng taâm ñöôïc
ñöa ra thaûo luaän taïi moät trong
nhöõng söï kieän veà coâng ngheä
quy moâ nhaát - Hoäi thaûo, trieån
laõm Quoác gia veà An ninh Baûo
maät 2010 (Security World
2010), do Cuïc Tin hoïc Nghieäp
vuï (Toång cuïc Haäu caàn Kyõ
thuaät, Boä Coâng An), Trung taâm
ÖÙng cöùu Khaån caáp Maùy tính
Vieät Nam (Boä Thoâng tin-Truyeàn thoâng)
vaø Taäp ñoaøn Döõ lieäu Quoác teá IDG phoái
hôïp toå chöùc. Ban toå chöùc cho hay, maëc duø
naêm nay ñaõ laø naêm thöù 5 söï kieän naøy
ñöôïc toå chöùc, nhöng tính thôøi söï cuûa noù
thì luoân laø vaán ñeà “noùng boûng”. Do ñoù,
Security World 2010 vôùi nhöõng baøi tham
luaän cuûa caùc dieãn giaû laø caùc chuyeân gia
ñaàu ngaønh veà baûo maät seõ ñem laïi caùi nhìn
toaøn dieän veà an ninh baûo maät cho caùc cô
quan, doanh nghieäp vaø ngöôøi duøng. 

Ngoaøi ra, Security World 2010 seõ taäp
trung ñaùnh giaù thöïc traïng, hieäu quaû coâng
taùc an toaøn thoâng tin, ñeà xuaát chieán löôïc
an ninh thoâng tin hieäu quaû cho doanh

nghieäp vôùi hai chuyeân ñeà: Quaûn lyù an
ninh thoâng tin vaø coâng ngheä baûo maät.
Moãi chuyeân ñeà seõ laø nhöõng kinh nghieäm
trieån khai an ninh baûo maät thöïc teá taïi caùc
doanh nghieäp vaø toå chöùc lôùn hieän nay nhö
ngaân haøng VietinBank, Boä Taøi chính....
Ñaëc bieät, taïi Security World 2010 seõ coù
nhöõng thaûo luaän veà giaûi phaùp baûo maät
giuùp ñaûm baûo moâi tröôøng cho caùc hoaït
ñoäng giao dòch vaø kinh doanh tröïc tuyeán;
kinh nghieäm trieån khai thaønh coâng caùc
giaûi phaùp chöõ kyù soá, chöùng thöïc soá... do
caùc taäp ñoaøn lôùn chia seû. Security World
2010 seõ dieãn ra vaøo trung tuaàn thaùng 3 taïi
Haø Noäi, trong hai ngaøy ngaøy 23 vaø
24/3/2010. 
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2010 tieáp tuïc laø naêm
“noùng” veà an ninh maïng

Ngaân haøng TMCP Xaêng daàu Petrolimex
(PG Bank) ñaõ löïa choïn coâng ngheä maïch tích
hôïp theû thoâng minh khoâng tieáp xuùc ñeå öùng
duïng trong theû Flexicard môùi - loaïi theû thanh
toaùn khoâng tieáp xuùc ñaàu tieân taïi Vieät Nam.
Vôùi caùc tính naêng cuõng nhö khaû naêng baûo
maät haøng ñaàu döïa treân caùc Chuaån maõ hoùa
tieân tieán môû (Open Advanced Encryption
Standard - AES) cuûa coâng ngheä theû thoâng
minh khoâng tieáp xuùc cuûa NXP, theû Flexicard
môùi ra maét treân thò tröôøng cuûa PG Bank coù
theå cung caáp moät loaït caùc dòch vuï traû tröôùc
khoâng tieáp xuùc e-Purse (taïm goïi laø dòch vuï
Ví tieàn ñieän töû). Chuû theû coù theå naïp tieàn cho
taám theû cuûa mình thoâng qua internet, hoaëc
noäp tieàn maët tröïc tieáp taïi caùc ñieåm chaáp nhaän
thanh toaùn theû (POS) hieän coù cuûa PG Bank
(nôi coù ñaàu ñoïc theû), hoaëc söû duïng taøi khoaûn
ngaân haøng cuûa chuû theû. Hieän ñaõ coù khoaûng
1.800 caây xaêng thuoäc Toång coâng ty xaêng daàu
Vieät Nam (Petrolimex) chaáp nhaän theû
Flexicard, vaø Ngaân haøng PG Bank ñang coù
keá hoaïch môû roäng ñieåm chaáp nhaän thanh
toaùn theû tôùi 3.000 ñieåm, bao goàm caùc chuoãi
sieâu thò, khaùch saïn nhaø haøng, vaø caùc ñieåm
baùn leû xaêng daàu tröïc thuoäc Petrolimex. Giai
ñoaïn tieáp theo seõ laø öùng duïng roäng raõi hôn
nöõa tính naêng thanh toaùn nhoû leû cuûa theû
Flexicard vôùi vieäc cho pheùp chuû theû coù theå
thanh toaùn tieàn taxi, xe buyùt, leä phí caàu
ñöôøng, vaø thaäm chí thanh toaùn hoùa ñôn tieàn
nöôùc, ñieän, vaø ñieän thoaïi.

PG Bank ra theû
thanh toaùn khoâng
tieáp xuùc
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75% doanh nghieäp bò tin
taëc taán coâng

Theo nghieân cöùu tình traïng an
toaøn doanh nghieäp naêm 2010 cuûa
Symantec, trong naêm 2009 coù
khoaûng 75% coâng ty ñaõ bò tin taëc
taán coâng qua maïng, thieät haïi
trung bình 2 trieäu ñoâ la Myõ (2
trieäu USD); 42% coâng ty ñaët vaán
ñeà an toaøn thoâng tin leân haøng
ñaàu, hôn caû thieân tai, khuûng boá vaø
toäi phaïm khaùc hôïp laïi. Caùc cuoäc
taán coâng qua maïng thöôøng raát
hieäu quaû, ñaõ khieán cho caùc coâng
ty toån thaát trung bình 2 trieäu USD
moãi naêm. Nghieân cöùu cuûa
Symantec döïa vaøo caùc baûn khaûo
saùt 2.100 laõnh ñaïo CNTT (CIO –
Chief Information Officer), laõnh
ñaïo baûo maät thoâng tin (CISO –

Chief Information Security Officer)
vaø giaùm ñoác IT cuûa caùc coâng ty ôû
27 quoác gia vaøo thaùng 1/2010.
Matthew Steele, Giaùm ñoác Coâng
Ngheä Chieán Löôïc cuûa Symantec
cho bieát hieän giôø caùc coâng ty lôùn
hay nhoû ñeàu quan taâm ñeán vaán
ñeà baûo maät. 

Theo caùc coâng ty ñaõ ñöôïc
khaûo saùt, quaûn lyù toát hôn coâng
taùc baûo maät laø muïc tieâu haøng
ñaàu cuûa doanh nghieäp trong naêm
2010 naøy. 84% coâng ty cho ñieàu
ñoù laø hoaøn toaøn hoaëc khaù quan
troïng; 94% döï kieán seõ thay ñoåi
chính saùch baûo maät trong naêm
2010 - trong ñoù 48% seõ coù thay
ñoåi lôùn. 

Coâng ty baùnh keïo chi nöûa trieäu
USD cho ERP

Coâng ty Baùnh keïo Phaïm
Nguyeân vaø ñoái taùc trieån khai
Coâng ty heä thoáng thoâng tin FPT
(FIS) vöøa khôûi ñoäng döï aùn öùng
duïng giaûi phaùp quaûn trò doanh
nghieäp ERP vôùi ñaàu tö 500.000
USD. Theo döï aùn naøy, FIS seõ tö
vaán vaø trieån khai heä thoáng thoâng

tin quaûn lyù ERP cuûa Oracle cho
coâng ty Phaïm Nguyeân. Döï aùn seõ
ñöôïc tieán haønh qua 2 giai ñoaïn
vaø giai ñoaïn ñaàu keùo daøi trong 8

thaùng phía FPT seõ trieån khai cho
coâng ty naøy caùc phaân heä veà
quaûn lyù taøi chính, mua haøng,
quaûn lyù kho, saûn xuaát, baùn haøng.
Giai ñoaïn 2 seõ keùo daøi 6 thaùng,
theo ñoù phía cung caáp giaûi phaùp
seõ trieån khai ñaày ñuû caùc phaân heä
trong giaûi phaùp ERP Oracle cho
coâng ty. 

Döï aùn seõ trieån khai ñöôïc taïi truï
sôû chính vaø
theâm 5 chi
nhaùnh cuûa
coâng ty Phaïm
Nguyeân. Coâng
ty Phaïm
Nguyeân tin
raèng döï aùn seõ
ñem laïi hieäu
quaû kinh teá cao,
quaûn lyù trôû neân
taäp trung hôn,
trong ñoù quan
troïng nhaát laø
taøi chính coâng
ty seõ ñöôïc

minh baïch. Ban quaûn trò coâng ty
seõ theo doõi ñöôïc haøng ngaøy
nhöõng bieán chuyeån vaø söï phaùt
trieån trong coâng vieäc kinh doanh. 

Hoaït ñoäng cuûa Ñeà aùn 191
Töø 01/03/2010, VCCI trieån khai chöông trình hoã trôï doanh

nghieäp xuùc tieán xuaát khaåu mieãn phí. Doanh nghieäp tham gia
seõ ñöôïc höôûng caùc quyeàn lôïi sau:

1. Quaûng baù khoâng haïn cheá saûn phaåm treân maïng löôùi
cuûa VNemart goàm caùc thò tröôøng: Nhaät Baûn, Haøn Quoác, Trung
Quoác, Chaâu Phi. 

2. Naâng caáp heä thoáng website, hosting, thieát keá banner
theo yeâu caàu. 

3. Taêng löôïng truy caäp thöôøng xuyeân 1000 visitor/thaùng 
4. Cheá ñoä öu tieân nhaän ñöôïc thoâng tin caùc söï kieän cuûa

VCCI.

5. Mieãn phí ñaët logo hoaëc banner treân
www.vnemart.com.vn trong 10 ngaøy vôùi löôïng truy caäp treân
5000 visitor/ngaøy. 

6. Thaønh vieân cao caáp cuûa CD “ Danh baï doanh nghieäp
Xuaát khaåu Vieät Nam” 

Moïi thoâng tin chi tieát xin lieân heä Anh Nguyeãn Hoaøng
Thaéng, Ñieän thoaïi: 84-4-35742187 maùy leû 33, Fax: 84-4-
35742622, Mobile: 0904302725, Email:
promotion@vnemart.com.vn, Yahoo: thangnh259,
Skype : thangnh.vcci.

Coâng ty baùnh keïo chi nöûa
trieäu USD cho ERP

Coâng ty Baùnh keïo Phaïm Nguyeân vaø FIS khôûi ñoäng
döï aùn trieån khai ERP treân neàn taûng Oracle
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