
Cuoäc hoïp nhaèm toång keát,
ñaùnh giaù caùc hoaït ñoäng
cuûa Ñeà aùn trong naêm

2009 vaø phöông höôùng hoaït
ñoäng trong thôøi gian tieáp theo. 

Naêm 2009, vôùi boái caûnh
suy thoaùi cuûa neàn kinh teá theá
giôùi, ñaàu tö vaøo CNTT cuûa
doanh nghieäp vöøa laø vaán ñeà
caàn thieát, caáp baùch, nhöng
cuõng laø vaán ñeà gaëp raát nhieàu
khoù khaên. Vieäc tìm ra caùc giaûi
phaùp coâng ngheä phuø hôïp vôùi
doanh nghieäp trong thôøi kyø suy
thoaùi luoân laø thaùch thöùc lôùn
cho caùc nhaø cung caáp dòch vuï
CNTT. Ñöùng tröôùc nhu caàu hoã
trôï öùng duïng CNTT cuûa caùc
doanh nghieäp, hoaït ñoäng cuûa
Ñeà aùn Quoác gia 191 cuõng trôû
neân linh hoaït hôn nhaèm ñaùp
öùng thieát thöïc caùc nhu caàu cuûa
doanh nghieäp. Taïi cuoäc hoïp,
OÂng Leâ Vaên Lôïi – Vieän tröôûng
Vieän Tin hoïc Doanh nghieäp
VCCI, Phoù Tröôûng Ban chæ ñaïo
Ñeà aùn ñaõ baùo caùo toång keát hoaït
ñoäng Ñeà aùn trong naêm 2009.
Theo ñoù, trong naêm 2009, Ñeà
aùn ñaõ toå chöùc ñöôïc 54 hoäi thaûo,
toïa ñaøm caáp quoác gia, caáp
vuøng, caáp ñòa phöông vôùi söï
tham gia cuûa gaàn 10.000 doanh
nghieäp, toå chöùc hôn 100 khoùa
ñaøo taïo cho caùc caùn boä trong
doanh nghieäp, xaây döïng ñöôïc
34 moâ hình doanh nghieäp maãu
taïi caùc ñòa phöông trong caû
nöôùc. Ñeà aùn cuõng ñaõ phoái hôïp
vôùi caùc ñòa phöông tieán haønh
ñieàu tra, khaûo saùt tình hình öùng
duïng CNTT taïi 5000 doanh
nghieäp treân ñòa baøn caùc tænh vaø
xaây döïng Chæ soá öùng duïng
CNTT Doanh nghieäp 2009.

Cuõng theo oâng Leâ Vaên Lôïi,

trong naêm 2010, Ñeà aùn seõ phoái
hôïp vôùi Sôû Thoâng tin vaø
Truyeàn thoâng cuûa hôn 30 tænh
thaønh trong caû nöôùc tieáp tuïc
trieån khai saâu roäng caùc hoaït
ñoäng cuûa Ñeà aùn, taäp trung vaøo
caùc hoaït ñoäng naâng cao nhaän
thöùc, ñaøo taïo cho doanh
nghieäp, xaây döïng moâ hình
doanh nghieäp maãu trong öùng

duïng CNTT, xaây döïng website
cho doanh nghieäp vaø caùc Saøn
giao dòch Thöông maïi ñieän töû
cho caùc ñòa phöông.

Phaùt bieåu taïi cuoäc hoïp, ñaïi
dieän moät soá Sôû Thoâng tin vaø
Truyeàn thoâng cuûa caùc ñòa
phöông tham gia Ñeà aùn cho
thaáy vieäc trieån khai Ñeà aùn 191
taïi caùc ñòa phöông ñaõ mang laïi

nhieàu yù nghóa thieát thöïc vaø saâu
saéc cho caùc doanh nghieäp treân
ñòa baøn tænh. Thoâng qua caùc
hoaït ñoäng cuûa Ñeà aùn, caùc
doanh nghieäp ñaõ coù söï chuyeån
bieán cô baûn trong nhaän thöùc veà
lôïi ích cuûa vieäc öùng duïng
CNTT, goùp phaàn ñaøo taïo
nguoàn nhaân löïc CNTT trong
doanh nghieäp, tö vaán doanh
nghieäp löïa choïn caùc giaûi phaùp
CNTT phuø hôïp. Vieäc trieån khai
caùc hoaït ñoäng cuûa Ñeà aùn taïi
ñòa phöông cuõng ñaõ giuùp cho
caùc cô quan Nhaø nöôùc taïi ñòa
phöông chuû ñoäng trong vieäc
naém baét, tham möu, ñeà xuaát
coâng taùc tuyeân truyeàn veà hieäu
quaû cuûa vieäc öùng duïng CNTT
trong quaûn lyù nhaø nöôùc vaø cho
doanh nghieäp, phuïc vuï ñaéc löïc
cho coâng taùc xaây döïng vaø ñònh
höôùng caùc chöông trình CNTT
phuø hôïp.
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Ngaøy 15/1/2010 taïi Truï sôû Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp
Vieät Nam (VCCI) ñaõ dieãn ra cuoäc hoïp Ban Chæ ñaïo Ñeà aùn Quoác
gia “Hoã trôï doanh nghieäp öùng duïng CNTT phuïc vuï hoäi nhaäp vaø
phaùt trieån giai ñoaïn 2005-2010” (goïi taét laø Ñeà aùn 191). Ñeán
döï coù oâng Hoaøng Vaên Duõng – Phoù Chuû tòch thöôøng tröïc VCCI,
Tröôûng Ban chæ ñaïo Ñeà aùn; caùc thaønh vieân Ban chæ ñaïo Ñeà aùn;
Laõnh ñaïo caùc Sôû Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng cuûa caùc ñòa
phöông; caùc chuyeân gia CNTT töø caùc Boä ban ngaønh, caùc coâng
ty CNTT trong vaø ngoaøi nöôùc.



Cuõng trong ngaøy
15/1/2010, taïi truï sôû
VCCI ñaõ dieãn ra Leã kyù

keát thoûa thuaän hôïp taùc giöõa
Vieän Tin hoïc Doanh nghieäp –
VCCI  vôùi caùc ñoái taùc bao goàm
caùc Sôû Thoâng tin vaø Truyeàn
thoâng Haø Noäi, Thaùi Nguyeân,
Yeân Baùi, Baéc Giang, Quaûng
Ngaõi, Phuù Yeân, Traø Vinh, An
Giang, Ñoàng Nai, Ninh Thuaän
cuøng caùc ñoái taùc Alibaba.com
vaø Coâng ty Coå phaàn Ñaàu tö vaø
Coâng ngheä OSB. Leã kyù keát
ñöôïc tieán haønh döôùi söï chöùng
kieán cuûa oâng Hoaøng Vaên
Duõng - Phoù Chuû tòch Thöôøng
tröïc Phoøng Thöông maïi vaø
Coâng nghieäp Vieät Nam; Laõnh
ñaïo caùc Sôû Thoâng tin vaø
Truyeàn thoâng An Giang, Traø
Vinh, Ñoàng Nai, Ninh Thuaän,
Phuù Yeân, Quaûng Ngaõi, Haø
Noäi, Baéc Giang, Thaùi Nguyeân,
Yeân Baùi; oâng David Tan -
Quaûn lyù caáp cao, Boä phaän phaùt
trieån chieán löôïc kinh doanh
cuûa Alibaba.com; oâng Nguyeãn
Hoàng Sôn – Toång Giaùm ñoác
Coâng ty Coå phaàn Ñaàu tö vaø
Coâng ngheä OSB - Ñaïi dieän cuûa
Alibaba taïi Vieät Nam; Laõnh
ñaïo caùc Phoøng ban cuûa VCCI
vaø ñaïi dieän caùc cô quan thoâng
taán baùo chí vaø truyeàn hình.

Trong thôøi gian vöøa qua,
VCCI ñaõ phoái hôïp vôùi hôn 30
Sôû Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng
cuûa caùc ñòa phöông trong caû
nöôùc trieån khai raát nhieàu hoaït
ñoäng ña daïng nhaèm ñaåy maïnh
vieäc öùng duïng CNTT cuûa caùc

doanh nghieäp taïi ñòa phöông.
Vieäc kyù keát hôïp taùc giöõa VCCI
vaø caùc Sôû Thoâng tin vaø Truyeàn
thoâng nhaèm phaùt huy vaø trieån
khai saâu roäng hôn nöõa keát quaû
hôïp taùc trong thôøi gian qua,
taêng cöôøng quan heä hôïp taùc
giöõa hai beân trong thôøi gian
tôùi, phaùt huy theá maïnh cuûa moãi
beân ñeå huy ñoäng söï tham gia
cuûa caùc doanh nghieäp öùng
duïng CNTT vaø caùc nhaø saûn
xuaát CNTT, gaén keát caùc hoaït
ñoäng xuùc tieán öùng duïng CNTT
trong doanh nghieäp. Noäi dung
hôïp taùc chuû yeáu giöõa hai beân
bao goàm trieån khai caùc hoaït
ñoäng Ñeà aùn 191 naêm 2010 taïi
ñòa phöông theo ñuùng nhu caàu
vaø nguyeän voïng cuûa doanh
nghieäp; xaây döïng vaø phaùt trieån
Coång giao dòch Thöông maïi
ñieän töû cho doanh nghieäp ñòa
phöông; hoã trôï baûn quyeàn caùc

phaàn meàm cho doanh nghieäp;
ñaåy maïnh öùng duïng phaàn meàm
töï do maõ nguoàn môû taïi ñòa
phöông.

Cuõng trong khuoân khoå buoåi
leã kyù keát, VCCI vaø caùc ñoái taùc
Alibaba.com vaø Coâng ty Coå
phaàn Ñaàu tö vaø Coâng ngheä
OSB – ñaïi dieän cuûa Alibaba
taïi Vieät Nam ñaõ tieán haønh kyù
keát hôïp taùc trieån khai Chöông
trình “Hoã trôï doanh nghieäp
Vieät Nam xuaát khaåu sang thò
tröôøng APEC vaø thò tröôøng
Chaâu Phi thoâng qua Thöông
maïi ñieän töû”. Muïc tieâu cuûa
Chöông trình nhaèm thuùc ñaåy
thöông maïi song phöông giöõa
Vieät Nam vôùi caùc thò tröôøng
troïng ñieåm, ñaåy maïnh vieäc
phaùt trieån Thöông maïi ñieän töû
trong coäng ñoàng doanh nghieäp
Vieät Nam. Chöông trình seõ löïa
choïn vaø hoã trôï 100 Doanh

nghieäp Vieät Nam söû duïng caùc
coâng cuï Thöông maïi ñieän töû
treân Alibaba.com ñeå quaûng baù
saûn phaåm, tìm kieám ñoái taùc vaø
kyù keát caùc hôïp ñoàng xuaát khaåu
ra thò tröôøng nöôùc ngoaøi.
Chöông trình cuõng seõ toå chöùc
caùc khoùa ñaøo taïo, hoäi thaûo
giuùp caùc doanh nghieäp naâng
cao nhaän thöùc, kyõ naêng vaø kinh
nghieäm trieån khai Thöông maïi
ñieän töû. Caùc doanh nghieäp coù
theå lieân heä vôùi Ban toå chöùc vaø
ñaêng kyù tham gia Chöông trình
ngay töø baây giôø.

Chöông trình hôïp taùc giöõa
VCCI vaø caùc ñoái taùc tham gia
kyù keát ngaøy hoâm nay laø moät
trong nhöõng hoaït ñoäng trong
khuoân khoå Ñeà aùn Quoác gia
“Hoã trôï doanh nghieäp öùng
duïng CNTT phuïc vuï hoäi nhaäp
vaø phaùt trieån giai ñoaïn 2005-
2010” do Chính phuû giao cho
Phoøng Thöông maïi vaø Coâng
nghieäp Vieät Nam chuû trì thöïc
hieän. Trong boái caûnh khuûng
hoaûng kinh teá nhö hieän nay,
nhöõng chöông trình hôïp taùc
nhö theá naøy seõ laø söï trôï giuùp
kòp thôøi vaø caàn thieát ñoái vôùi
caùc doanh nghieäp Vieät Nam,
goùp phaàn thuùc ñaåy hoaït ñoäng
kinh doanh cuûa doanh nghieäp,
giuùp caùc doanh nghieäp naâng
cao naêng löïc caïnh tranh thoâng
qua öùng duïng CNTT, ñaëc bieät
laø öùng duïng Thöông maïi ñieän
töû. Ñaây cuõng laø xu höôùng taát
yeáu ñeå ñöa caùc doanh nghieäp
Vieät Nam hoäi nhaäp saâu hôn
vaøo neàn kinh teá theá giôùi.
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Leã kyù keát thoûa thuaän hôïp taùc
giöõa VCCI vaø caùc ñoái taùc



Ñuû ñieàu kieän “online”,
vaãn khai thueá… ra giaáy

Sau hôn 5 thaùng trieån khai,
tính ñeán thôøi ñieåm hieän nay ñaõ
coù 435 doanh nghieäp ôû caùc
khoái doanh nghieäp Nhaø nöôùc,
coâng ty coå phaàn, TNHH, lieân
doanh, caùc taäp ñoaøn, toång coâng
ty lôùn… ñaõ ñöôïc caáp taøi khoaûn
söû duïng dòch vuï noäp hoà sô khai
thueá qua maïng, trong ñoù Haø
Noäi ñöùng thöù nhaát vôùi 254
doanh nghieäp, TP.HCM coù 110
doanh nghieäp, Baø Ròa – Vuõng
Taøu laø 36 vaø Ñaø Naüng laø 35
(Haø Noäi coù soá löôïng doanh
nghieäp tham gia nhieàu nhaát
ñöôïc ñaùnh giaù laø do Cuïc Thueá
Haø Noäi ñaõ trieån khai nhanh,
hieäu quaû coâng taùc tuyeân truyeàn
vaø hoã trôï trieån khai, giaûi quyeát
nhanh choùng nhöõng vöôùng
maéc). Qua thöïc teá öùng duïng,
caùc doanh nghieäp, ñôn vò ñaõ
giaûm ñöôïc nhieàu chi phí do
khoâng phaûi in tôø khai vaø baûng
keâ ra giaáy, giaûm thôøi gian ñi laïi
vaø nhaân löïc thöïc hieän nghóa vuï
keâ khai thueá vôùi cô quan thueá,
ñoàng thôøi taïo ñieàu kieän taêng
cöôøng öùng duïng CNTT trong
doanh nghieäp. 

Theo ñaïi dieän Toång cuïc
Thueá taïi hoäi nghò sô keát coâng
taùc noäp hoà sô khai thueá qua
maïng dieãn ra ngaøy 8/1/2010 taïi
Haø Noäi, trong thôøi gian qua
Toång cuïc Thueá ñaõ toå chöùc caùc
khoùa taäp huaán, ra vaên baûn chæ
ñaïo vieäc trieån khai öùng duïng
taïi caùc ñòa phöông, tuyeân
truyeàn lôïi ích cuûa vieäc noäp hoà
sô khai thueá qua maïng treân caùc
phöông tieän thoâng tin ñaïi
chuùng, phaùt tôø rôi, höôùng daãn
söû duïng ñeán caùc doanh nghieäp,
ñoàng thôøi toå chöùc hoäi nghò ñeå
tìm hieåu nhöõng vöôùng maéc cuûa
caùc doanh nghieäp… Taïi trang
w e b
www.kekhaithue.gdt.gov.vn
cuûa Toång cuïc Thueá, caùc doanh
nghieäp coù theå taûi veà caùc höôùng
daãn söû duïng phaàn meàm öùng
duïng noäp hoà sô khai thueá qua
maïng Internet nhö höôùng daãn
caøi ñaët, höôùng daãn söû duïng chöõ

kí soá… Toång cuïc Thueá ñaõ laøm
vieäc vôùi Coâng ty Ñieän toaùn vaø
Truyeàn soá lieäu VDC (ñôn vò
cung caáp chöõ kí soá) ñeå ñaûm
baûo coâng taùc trieån khai. 

Tuy nhieân, oâng Ñaëng Haïnh
Thu – Toång cuïc tröôûng Toång
cuïc Thueá nhaän ñònh con soá 435
ñôn vò neâu treân vaãn chöa phaûi
laø nhieàu, thaäm chí coù khoaûng
11% ñôn vò trong soá ñoù duø ñaõ
ñaêng kyù vaø ñöôïc caáp pheùp söû
duïng dòch vuï noäp hoà sô khai
thueá qua maïng nhöng vaãn…
chöa tieán haønh khai thueá qua
maïng, vaãn “gaén boù” vôùi vieäc
in ra giaáy thuû coâng. 

Chaäm trieån khai, vì sao? 
Tìm hieåu nguyeân nhaân

khieán khoâng ít ñôn vò, doanh
nghieäp vaãn “ruït reø” vôùi khai
thueá online, coù theå thaáy moät soá
lyù do. Tröôùc heát, ñoù laø raøo caûn
ñoái vôùi dòch vuï chöùng thö soá -
Ñaây laø khoù khaên ñöôïc nhaéc
ñeán nhieàu nhaát trong quaù trình
trieån khai. Ngay khi Toång cuïc
Thueá baét ñaàu thöïc hieän, thì
Nhaø nöôùc chöa coù vaên baûn
phaùp lyù quy ñònh roõ raøng veà
traùch nhieäm söû duïng, baûo quaûn
chöùng thö, chöõ kyù soá; chöa coù

caùc quy ñònh thuû tuïc chính thöùc
veà vieäc ñaêng kyù vaø ñaëc bieät laø
möùc phí söû duïng dòch vuï, phaàn
meàm quaûn lyù chöùng thö soá coøn
xung ñoät vôùi moät soá öùng duïng
cuûa ngöôøi duøng. 

Veà phía doanh nghieäp,
phaàn lôùn coøn lo ngaïi veà ñoä an
toaøn baûo maät cuûa chöõ kyù soá,
vaãn coøn taâm lyù lo ngaïi, chôø ñôn
vò khaùc trieån khai tröôùc xem coù
thaønh coâng hay khoâng môùi ñöa
vaøo öùng duïng. Beân caïnh ñoù,
nhieàu nôi do nhaân vieân chöa
thaønh thaïo veà tin hoïc neân luùng
tuùng khi thöïc hieän keâ khai ñieän
töû, duøng phaàn meàm maõ vaïch
chöa ñuùng phieân baûn, chöa
thaønh thaïo, maùy tính caáu hình
thaáp, chöa coù cô cheá vaø quy
ñònh roõ traùch nhieäm trong noäi
boä coâng ty… 

Beân caïnh ñoù cuõng caàn nhaéc
tôùi söï chuaån bò ñeå trieån khai,
höôùng daãn ngöôøi noäp thueá
trieån khai coøn chöa toát cuûa cô
quan thueá vaø phaàn meàm öùng
duïng keâ khai thueá qua maïng
coøn maéc nhieàu loãi trong quaù
trình söû duïng nhö chöùc naêng
baùo caùo, tra cöùu hay gaëp loãi,
loãi khoâng göûi ñöôïc tôø khai
khieán ngöôøi duøng “naûn”…, heä

thoáng chöa cho pheùp ngöôøi noäp
thueá göûi tôø khai thueá moân baøi,
phí xaêng daàu, tôø khai nhaø thaàu,
baùo caùo tình traïng söû duïng hoùa
ñôn… vaãn phaûi noäp tröïc tieáp
baèng giaáy. OÂng Phaïm Quang
Toaøn – Phoù Cuïc tröôûng Cuïc
ÖÙng duïng CNTT – Toång cuïc
Thueá nhaän ñònh ñoù laø nhöõng lyù
do cô baûn khieán ñôn vò khai
thueá chöa maën maø vôùi hình
thöùc tröïc tuyeán. 

Naêm 2010, theâm 6 tænh
öùng duïng 

Theo thoâng tin chính thöùc
töø Toång cuïc Thueá, trong naêm
2010, ngoaøi 4 Cuïc Thueá ñaõ
trieån khai töø naêm 2009 laø Haø
Noäi, TP.HCM, Ñaø Naüng, Baø
Ròa – Vuõng Taøu thì coù theâm 6
tænh ñöôïc môû roäng trieån khai laø
Quaûng Ninh, Haûi Phoøng, Haûi
Döông, Khaùnh Hoøa, An Giang,
Tieàn Giang vôùi 8.435 doanh
nghieäp. 

Nhö vaäy, vôùi soá löôïng
doanh nghieäp öùng duïng seõ taêng
hôn 20 laàn so vôùi hieän nay, vaán
ñeà ñaët ra laø lieäu ngaønh thueá coù
ñaùp öùng kòp hay khoâng. Veà vaán
ñeà naøy, oâng Phaïm Quang Toaøn
cuõng cho bieát trong thôøi gian
tôùi, chöùc naêng öùng duïng cuûa
phaàn meàm khai thueá qua maïng
seõ ñöôïc khaéc phuïc loãi, ñöôïc
hoaøn thieän chöùc naêng ñaêng kyù
tôø khai, boå sung coâng cuï kyù
treân maùy traïm vaø giaûi phaùp göûi
file neùn… 

Ñoàng thôøi, Toång cuïc Thueá
seõ tieáp tuïc hoaøn thieän quy
trình, thuû tuïc ñaêng kyù, noäp hoà
sô khai thueá qua maïng… ñeå
baùm saùt vôùi thöïc teá. Rieâng vôùi
vaán ñeà baûo maät cuûa chöõ kyù soá,
oâng La Theá Höng – Tröôûng
phoøng An toaøn thoâng tin, coâng
ty VDC nhaän ñònh vaán ñeà söû
duïng chöõ kyù soá ñöôïc aùp duïng
theo chuaån coâng ngheä tieân tieán
cuûa theá giôùi, do vaäy caùc ñôn vò,
doanh nghieäp khoâng quaù lo
ngaïi vaán ñeà baûo maät. Coâng ty
VDC saün saøng hoã trôï vaø giaûi
ñaùp moïi vöôùng maéc. 
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Ruït reø khai thueá online

Töø thaùng 8/2009, Toång cuïc Thueá ñaõ thí ñieåm khai thueá tröïc
tuyeán taïi Haø Noäi, TP.HCM, Ñaø Naüng vaø Baø Ròa – Vuõng Taøu,
nhöng ñeán nay khoâng ít doanh nghieäp coøn ruït reø bôûi nhöõng
raøo caûn.
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Thaùng 2/2010

70% doanh nghieäp öùng
duïng TMÑT chöa hieäu quaû 

Doanh nghieäp côõ vöøa haøo
höùng vôùi trung taâm döõ lieäu

Theo khaûo saùt cuûa Sôû Coâng
Thöông TP.HCM, hieän chæ coù
khoaûng 70,4 soá doanh nghieäp
cuûa thaønh phoá coù thöïc hieän
giao dòch TMÑT nhöng möùc
ñoä öùng duïng coøn raát haïn cheá.

Ngaøy 20/1/2010, Sôû Coâng
Thöông TP.HCM phoái hôïp vôùi
Thôøi baùo Vi tính Saøi Goøn toå
chöùc hoäi thaûo “Giaûi phaùp thanh
toaùn tröïc tuyeán” nhaèm taïo ñieàu
kieän ñeå caùc DN kinh doanh
thöông maïi ñieän töû (TMÑT)
gaëp gôõ vaø chia seû thoâng tin vôùi
caùc ngaân haøng, nhaø cung caáp
dòch vuï thanh toaùn tröïc tuyeán. 

Theo khaûo saùt cuûa Sôû Coâng
Thöông TP.HCM, hieän coù
khoaûng 70,4% DN coù thöïc
hieän giao dòch TMÑT, trong
ñoù DN lôùn chieám 81%, DN
vöøa vaø nhoû laø 61%. Ñoàng thôøi,
möùc ñoä öùng duïng TMÑT cuûa
DN hieän nay cuõng raát haïn cheá,
chæ coù khoaûng 30,6% DN ñi
ñeán kyù keát hôïp ñoàng thoâng
qua caùc giao dòch TMÑT, vaø

khoaûng 2,5% DN coù ñaàu tö
phaùt trieån TMÑT. Ñieàu naøy
cho thaáy haàu heát caùc DN ñaëc
bieät laø DN vöøa vaø nhoû vaãn
chöa khai thaùc heát tieàm naêng
cuûa TMÑT. 

OÂng Nguyeãn Hoaø Bình -
Toång GÑ Coâng ty CP Giaûi
phaùp Phaàn meàm Hoaø Bình, ñaïi
dieän coång thanh toaùn tröïc tuyeán
nganluong.vn cho bieát, cô hoäi
thanh toaùn tröïc tuyeán ñoái vôùi
caùc DN vöøa vaø nhoû cuõng coøn
yeáu nhieàu so vôùi caùc DN lôùn,
nhaát laø khi khai baùo tröïc tuyeán
vôùi caùc toå chöùc taøi chính hay
ngaân haøng ñeàu maát phí khôûi
taïo, phí quaûn lyù hay phaûi kyù
quyõ… Do ñoù, caùc coång thanh
toaùn trung gian ra ñôøi laø caàu noái
giuùp caùc DN keát noái vôùi caùc toå
chöùc naøy maø khoâng maát nhieàu
thôøi gian vaø chi phí maø cuoái
cuøng ngöôøi duøng naïp tieàn vaøo
baát kyø taøi khoaûn naøo cuûa ngaân
haøng hay ví ñieän töû ñeàu ñöôïc
baûo veä moät caùch an toaøn. 

Nghieân cöùu môùi naêm 2010
cuûa haõng Symantec veà hieän
traïng caùc trung taâm döõ lieäu
(TTDL) cho thaáy caùc doanh
nghieäp quy moâ vöøa ñang ñi
ñaàu trong lónh vöïc naøy.

Baûn baùo caùo môùi nhaát vöøa
ñöôïc Symantec coâng boá cho
thaáy caùc doanh nghieäp coù quy
moâ vöøa (töø 2.000 ñeán 9.999
nhaân vieân) coù xu höôùng öùng
duïng nhöõng coâng ngheä môùi
nhaát nhö ñieän toaùn ñaùm maây,
choáng truøng laép döõ lieäu, sao
löu döï phoøng (replication), aûo
hoùa löu tröõ vaø baûo veä döõ lieäu
lieân tuïc hôn laø nhöõng doanh
nghieäp nhoû vaø lôùn nhaèm giaûm
thieåu chi phí chi tieâu cho
CNTT vaø quaûn lyù hieäu quaû
tính phöùc taïp ñang ngaøy caøng
gia taêng. Hôn nöõa, caùc TTDL
trong caùc doanh nghieäp vöøa
theå hieän nhieàu hoaït ñoäng hôn,
vaø nhieàu nhaø quaûn trò CNTT
cuõng tieân ñoaùn seõ coù nhöõng
thay ñoåi lôùn trong caùc TTDL

naøy cuõng nhö seõ coù nhieàu öùng
duïng môùi trong naêm 2010. Caùc
doanh nghieäp vöøa cuõng coi
troïng tôùi ñoäi nguõ nhaân vieân vaø
vieäc ñaøo taïo nhaân vieân cuûa hoï
hôn laø nhöõng doanh nghieäp
nhoû vaø doanh nghieäp lôùn. 

Baûo maät, sao löu vaø khoâi
phuïc, vaø baûo veä döõ lieäu lieân
tuïc laø nhöõng vaán ñeà quan
troïng nhaát trong naêm 2010,
hôn caû aûo hoùa. 83% caùc doanh
nghieäp vöøa ñaõ ñaùnh giaù baûo
maät laø moät yeáu toá raát/khaù quan
troïng. 79% doanh nghieäp noùi
raèng sao löu vaø khoâi phuïc döõ
lieäu laø töông ñoái/raát quan
troïng, vaø 76% doanh nghieäp
coi baûo veä döõ lieäu lieân tuïc laø
moät trong nhöõng öu tieân haøng
ñaàu cuûa hoï. 

Nghieân cöùu môùi nhaát naøy
cuûa Symantec döïa treân khaûo
saùt 1.780 nhaø quaûn trò trung
taâm döõ lieäu ôû 26 quoác gia khaùc
nhau trong naêm 2009. 


