
Hoäi Tin hoïc Vieät Nam
(VAIP) vöøa coâng boá baùo
caùo “Möùc ñoä saün saøng

öùng duïng CNTT-TT Vieät Nam
2009” (Vietnam ICT Index
2009). Trong khi caû 63/63 tænh
thaønh, 22/26 boä, ngaønh göûi baùo
caùo tham gia xeáp haïng ICT
Index thì chæ coù 31 trong toång
soá 60 ngaân haøng quoác doanh,
ngoaøi quoác doanh vaø lieân
doanh tham gia (chieám hôn
50%). ÔÛ khoái caùc taäp ñoaøn,
toång coâng ty cuõng chæ ñaït ñöôïc
con soá khieâm toán vôùi 28/90 ñôn
vò tham gia, ñaït gaàn 30% (trong
khi ñoù naêm 2006 coù 36 doanh
nghieäp, naêm 2007 coù 32 doanh
nghieäp tham gia - töùc laø theo
chieàu höôùng ngaøy caøng giaûm).

Trong khoái caùc taäp ñoaøn,
toång coâng ty lôùn, Toång coâng ty
Theùp Vieät Nam tieáp tuïc giöõ vò
trí thöù nhaát töông töï naêm 2007,

Taäp ñoaøn Coâng nghieäp Cao su
Vieät Nam laàn ñaàu tieân tham gia
xeáp haïng cuõng ñöùng ôû vò trí thöù
2. Ba doanh nghieäp ñöùng vò trí
cuoái baûng laø Toång coâng ty Mía
ñöôøng 1, Toång coâng ty Xuaát
nhaäp khaåu vaø Xaây döïng Vieät
Nam vaø Toång coâng ty Daâu taèm
tô. Theo VAIP, baûng xeáp haïng

naêm nay cho thaáy khoái taäp
ñoaøn, toång coâng ty trong lónh
vöïc theùp, xaêng daàu, daàu khí
khoâng coù nhieàu xaùo troän vaø coù
chæ soá veà haï taàng kyõ thuaät, nhaân
löïc, öùng duïng, moâi tröôøng toå
chöùc, chính saùch raát cao.

ÔÛ khoái ngaân haøng, caùc ngaân
haøng TMCP trong naêm nay coù

xu höôùng ñaàu tö cho CNTT
taêng leân. Ngaân haøng Ñaàu tö vaø
Phaùt trieån Vieät Nam giöõ vò trí
thöù nhaát (ñaây laø ngaân haøng giöõ
vò trí nhaát vaø nhì lieân tuïc trong
ba naêm qua). Laàn ñaàu tieân
tham gia xeáp haïng, Ngaân haøng
TMCP Nam Vieät xeáp thöù 2. 

Nguyeân nhaân cuûa söï “khieâm
toán” veà soá löôïng doanh nghieäp
tham gia naêm nay ñöôïc ñaùnh giaù
laø vì caùc DN chöa thöïc söï quan
taâm ñeán ICT Index, khoâng kòp
laøm thoáng keâ baùo caùo… do naêm
nay laø naêm ñaàu tieân Ban chæ ñaïo
Quoác gia veà CNTT quyeát ñònh
laáy luoân naêm 2009 ñeå coâng boá
baùo caùo cuûa naêm 2009 (thay vì
caùch laøm “keùm tính thôøi söï” nhö
nhöõng naêm tröôùc: keát quaû ICT
Index cuûa naêm 2005 phaûi “chôø”
ñeán naêm 2006, baùo caùo cuûa naêm
2007 phaûi ñôïi ñeán 2008 môùi
ñöôïc coâng boá…).
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Chöa ñaày 30% DN tham gia

Thaùng 1/2010

Baùo caùo ICT index 2009:

Taïi hoäi nghò Giaùm ñoác an ninh thoâng
tin (CSO) do Taäp ñoaøn Döõ lieäu Quoác teá
IDG keát hôïp vôùi VNCERT vaø Sôû TT&TT
TP Hoà Chí Minh phoái hôïp toå chöùc vaøo
trung tuaàn thaùng 12/2009, taát caû caùc laõnh
ñaïo veà an ninh thoâng tin (ANTT) ôû caùc
DN, caùc caùc CSO ñöôïc nhaän giaûi thöôûng
laàn ñaàu tieân ôû Vieät Nam ñeàu thaúng thaéng
ñöa ra quan ñieåm cuûa mình veà tình hình
ANTT ôû Vieät Nam hieän nay. OÂng Ngoâ
Anh Tuaán, Giaùm ñoác cuûa Bkis Telecom,
Bkis Internet Security cho raèng coâng taùc
an ninh baûo maät thoâng tin ôû caùc DN Vieät
Nam vaãn chöa ñöôïc coi troïng. Cuï theå khi
moät DN naøo ñoù thueâ caùc coâng ty thuoäc lónh
vöïc CNTT vieát caùc website, phaàn meàm,
thieát keá heä thoáng ñeàu khoâng ñaët ra ñaàu baøi
laø phaûi ñaûm baûo veà an ninh. Coøn ñôn vò
thöïc hieän cuõng khoâng bieát veà an ninh,

hoaëc bieát thì hoï cuõng khoâng laøm vì khoâng
ñöôïc traû chi phí cho vieäc laøm ñoù. Nhieàu yù
kieán cuûa nhöõng ngöôøi ñang naém giöõ vai troø
laõnh ñaïo ANTT ôû caùc DN tham gia hoäi
nghò cuõng ñoàng tình vôùi quan ñieåm treân vaø
ñeàu khaúng ñònh hieän traïng ANTT ôû Vieät
Nam vaãn coøn raát nhieàu traéc trôû, trong ñoù
nhaän thöùc cuûa caùc DN vaãn chöa cao vaø ña
soá khoâng chuù troïng ñeán lónh vöïc naøy.

Cuõng taïi hoäi nghò, caùc laõnh ñaïo ANTT
ñeàu coù chung nhaän ñònh yeáu toá ñeå phaùt
trieån an ninh thoâng tin ôû caùc DN ñaàu tieân
khoâng phaûi laø haï taàng kyõ thuaät, maø quan
troïng nhaát chính laø con ngöôøi. Con ngöôøi ôû
ñaây khoâng phaûi chæ nhöõng ngöôøi laøm veà
CNTT trong DN, maø laø taát caû moïi ngöôøi ôû
taát caû caùc boä phaän trong coâng ty. Phaûi laøm
sao ñeå taát caû nhöõng nguôøi ñoù hoï nhaän thöùc
ñöôïc raèng ANTT laø raát quan troïng, naém

vai troø quyeát ñònh söï thaønh coâng cuõng nhö
söï phaùt trieån cuûa coâng ty mình. Vaø ñeå laøm
ñöôïc ñieàu ñoù thì vai troø ñöôïc ñaët naëng leân
vai nhöõng ngöôøi giöõ chöùc vuï CSO trong
caùc DN. Caùc chuyeân gia cuõng cho hay
ngöôøi CSO phaûi coù kieán thöùc vaø nhaän thöùc
taàm quan troïng veà lónh vöïc naøy tröôùc, roài
môùi tieán haønh thuyeát phuïc ñöôïc nhöõng
ngöôøi khaùc trong coâng ty vaø quan troïng laø
phaûi coù tính saùng taïo. Trong ñoù yeáu toá taàm
nhìn laø raát quan troïng bôûi ANTT khoâng
phaûi laø ngaøy 1 ngaøy 2 maø moät ngöôøi ñeå
laøm ñöôïc vieäc naøy phaûi coù taàm nhìn tôùi
töông lai 3 – 5 naêm sau ñoù. Muoán phaùt
trieån ANTT  ôû caùc DN hieän nay thì taát caû
ñeàu phaûi taäp trung vaøo vieäc thay ñoåi nhaän
thöùc cuûa con ngöôøi vaø CSO laø moät yeáu toá
goùp phaàn quyeát ñònh neân söï thaønh coâng
ñoù.

Nhaän thöùc veà ANTT cuûa doanh nghieäp chöa cao



Khoù khaên trong keát noái 
Theo oâng Leâ Maïnh Huøng,

Cuïc tröôûng Cuïc Coâng ngheä Tin
hoïc, Ngaân haøng Nhaø nöôùc, NH
ñöôïc xem laø moät trong nhöõng
ngaønh öùng duïng CNTT toát
nhaát, khi tyû leä maùy tính/ñaàu
ngöôøi trong lónh vöïc NH cao,
chieám tôùi 80% (trong ñoù 100%
nhaân vieân ñeàu coù nghieäp vuï),
98% maùy tính ôû caùc NH ñöôïc
keát noái maïng vaø 57% maùy tính
keát noái baêng thoâng roäng. Heä
thoáng an ninh maïng cuõng ñöôïc
xeáp vaøo loaïi toát khi 90% ñaõ coù
töôøng löûa, heä thoáng caûnh baùo,
ngaên chaën IDS/IPS, 79% coù
maïng rieâng aûo VPN vaø 100%
ñöôïc trang bò caùc bieän phaùp
phoøng choáng virus, hôn 85% coù
heä thoáng döï phoøng saün saøng
cao. Coù 6 NH ñaõ xaây döïng
Data Center. Phía ngaân haøng
cuõng ñaõ böôùc ñaàu aùp duïng
chính saùch an ninh theo chuaån
quoác teá vaø tæ leä ñaàu tö phaàn
cöùng hay phaàn meàm cuõng cao
(65/35). Cuøng vôùi ñoù, caùc öùng
duïng CNTT trong hoaït ñoäng
nghieäp vuï cuõng ñaõ coù nhieàu
böôùc tieán nhö coù heä thoáng
thanh toaùn quoác gia, caùc ngaân
haøng ñaõ coù coång thoâng tin ñieän
töû, website, aùp duïng heä thoáng
Core banking vaø caùc dòch vuï
hieän ñaïi nhö internet banking,
mobile banking, ví ñieän töû… 

Tuy nhieân, cuõng theo oâng
Huøng, maëc duø öùng duïng CNTT
toát nhö theá, nhöng phía ngaân
haøng cuõng coøn raát nhieàu khoù

khaên trong lónh vöïc naøy, cuï theå
laø khoâng ñoàng ñeàu, daãn ñeán
gaây ra caûn trôû trong vieäc keát
noái giöõa caùc ngaân haøng vôùi
nhau, toán nhieàu thôøi gian cuõng
nhö kinh phí. Vaø moät vaán ñeà
muoân thuôû nöõa chính laø nguoàn
nhaân löïc CNTT vaãn chöa ñaùp
öùng ñöôïc yeâu caàu; Caùc chính
saùch, tieâu chuaån vaø höôùng daãn
CNTT thieáu, chöa ñoàng boä
giöõa nhaø nöôùc vaø ngaønh; Chi
phí ñaàu tö, ruûi ro cao vaø nghieäp
vuï öùng duïng CNTT coøn haïn
cheá, thieáu lieân keát. 

OÂng Nguyeãn Vaên Duõng,
Phoù Giaùm ñoác Ngaân haøng Nhaø
nöôùc chi nhaùnh TP.HCM cuõng

coù cuøng quan ñieåm veà tình hình
khoù khaên nhö treân trong lónh
vöïc ngaân haøng baùn leû. Beân
caïnh ñoù oâng Duõng cuõng cho
raèng, ña soá caùc ngaân haøng ñaõ
coù haï taàng kyõ thuaät veà CNTT
toát, nhöng haàu heát öùng duïng laïi
chuû yeáu döøng laïi ôû keát noái giao
dòch toaøn heä thoáng maø chöa coù
chính saùch phaùt trieån saûn phaåm
dòch vuï ra coâng chuùng. 

Tieáp tuïc ñaåy maïnh ñaàu tö 
Tröôùc nhöõng khoù khaên

treân, oâng Huøng cho bieát ñoù laø
chuyeän raát bình thöôøng trong
ñieàu kieän phaùt trieån cuûa caùc
ngaân haøng hieän nay. Vaán ñeà

naøy seõ ñöôïc khaéc phuïc trong
thôøi gian tôùi, maø cuï theå laø phía
Ngaân haøng Nhaø nöôùc seõ tieáp
tuïc thuùc ñaåy maïnh vieäc ñaàu tö
öùng duïng CNTT trong caùc
ngaân haøng, ñöa ra caùc ñònh
höôùng veà chính saùch, moâ hình
nghieäp vuï, xaây döïng haï taàng
kyõ thuaät, nguoàn nhaân löïc. 

Veà vieäc öùng duïng CNTT
khoâng ñoàng ñeàu gaây ra khoù khaên
trong vieäc keát noái giöõa caùc ngaân
haøng, phía Ngaân haøng Nhaø nöôùc
seõ ban haønh nhöõng tieâu chuaån
veà caùc coâng ngheä trong hoaït
ñoäng. Khoù khaên veà nhaân löïc seõ
ñöôïc giaûi quyeát baèng caùch seõ
ñöa ra caùc chính saùch thu huùt
nhaân taøi nhö ôû caùc nöôùc tieân tieán
khaùc treân theá giôùi. 

Vieäc laøm ñöôïc xem laø thieát
thöïc nhaát chính laø ñònh höôùng
trang bò caùc haï taàng maïng dieän
roäng toác ñoä cao, xaây döïng an
ninh CNTT theo tieâu chuaån
ISO 27001, xaây döïng caùc trung
taâm döõ lieäu – döï phoøng thaûm
hoaï, hình thaønh caùc toå chöùc
cung öùng dòch vuï…Vieäc quaûn lyù
ruûi ro veà CNTT trong töøng
ngaân haøng cuõng seõ töøng böôùc
ñöôïc hoaøn thieän. Nhìn chung
trong thôøi gian tôùi vieäc öùng
duïng CNTT ôû caùc ngaân haøng
seõ tieáp tuïc ñaàu tö maïnh vaø theo
ñònh höôùng ñeán naêm 2015, caùc
ngaân haøng seõ coù moät haï taàng
kyõ thuaät CNTT hoaøn chænh,
hieän ñaïi, ñem laïi hieäu quaû thieát
thöïc cho ngaønh vaø neàn kinh teá
ñaát nöôùc. Chieán löôïc phaùt trieån
CNTT chung cuûa ngaân haøng
trong thôøi gian tôùi seõ höôùng
ñeán vieäc ña daïng hoaù saûn
phaåm nhö cung caáp dòch vuï
ngaân haøng qua di ñoäng,
Internet, hay caùc dòch vuï môùi
nhö öùng duïng 3G, nhaèm ñöa
caùc dòch vuï ñeán ngöôøi daân ñôn
giaûn hôn. 
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Ngaân haøng
Laø moät trong nhöõng ngaønh öùng duïng CNTT toát nhaát, ñem laïi
hieäu quaû thieát thöïc cho hoaït ñoäng cuûa ngaønh vaø cuûa neàn kinh
teá, nhöng öùng duïng CNTT trong ngaân haøng (NH) ñeán nay vaãn
chöa ñoàng ñeàu. 

öùng duïng CNTT chöa ñeàu



Nhaèm thuùc ñaåy öùng duïng CNTT
trong saûn xuaát kinh doanh, ngaøy 16-
12, taïi Höng Yeân, Trung taâm Ñieän
toaùn Truyeàn soá lieäu KV1 (VDC1) vaø
VNPT Höng Yeân phoái hôïp toå chöùc
hoäi thaûo “Cuøng DN tieán vaøo kyû
nguyeân thöông maïi soá” vôùi söï tham
gia cuûa hôn 200 DN. OÂng Buøi Trung
Duõng, Chuû tòch Hoäi Doanh nghieäp
TP Höng Yeân cho bieát, caùc DN ôû
Höng Yeân phaàn lôùn laø nhöõng DN
vöøa vaø nhoû, chöa coù ñieàu kieän tieáp
caän CNTT hoaëc môùi chæ khai thaùc
caùc öùng duïng Internet vôùi möùc hieäu
quaû raát thaáp nhö thö ñieän töû, löôùt
web, tìm kieám thoâng tin… Thoâng qua
hoäi thaûo, Hoäi Doanh nghieäp TP
mong muoán VNPT Höng Yeân vaø
VDC1 hoã trôï caùc doanh nghieäp öùng
duïng CNTT vaøo quaûn lyù, saûn xuaát

kinh doanh, goùp
phaàn giaûm chi phí
giao dòch, xaây
döïng thöông hieäu
vaø khaúng ñònh uy
tín, môû roäng khaû
naêng hôïp taùc treân
thöông tröôøng.  

Cuõng taïi hoäi
thaûo ñaõ dieãn ra leã
kyù keát trieån khai
hôïp taùc giöõa VNPT
Höng Yeân vaø Hieäp
hoäi caùc doanh

nghieäp TP Höng Yeân phaùt trieån
Coång thoâng tin TMÑT TP Höng
Yeân. Theo noäi dung kyù keát VNPT
Höng Yeân seõ tö vaán, hoã trôï Hoäi
Doanh nghieäp TP naâng cao khaû
naêng öùng duïng coâng ngheä môùi, thieát
laäp moâi tröôøng cung caáp thoâng tin
nhaèm taêng cöôøng söùc caïnh tranh cuûa
caùc doanh nghieäp. Ngoaøi ra, ñaïi
dieän VDC1 vaø VNPT Höng Yeân ñaõ
trao töôïng tröng hai phoøng maùy tính
keát noái internet cho hai tröôøng
THCS Minh Hoaøng, huyeän Phuû Cöø
vaø tröôøng THCS Thieän Phieán,
huyeän Tieân Löõ, Höng Yeân. Ñaây laø
hoaït ñoäng naèm trong chöông trình
“Keát noái tri thöùc hoïc ñöôøng” cuûa
VDC trang bò 126 phoøng maùy tính
keát noái internet cho 126 tröôøng hoïc
ôû 63 tænh thaønh trong caû nöôùc.

Leã khôûi ñoäng döï aùn Trieån khai öùng duïng quaûn
trò nguoàn löïc doanh nghieäp (ERP) cho Toång coâng ty
Xaêng daàu Vieät Nam (Petrolimex) vöøa dieãn ra ngaøy
22/12/2009. Ñaây laø hôïp ñoàng ñöôïc kyù giöõa
Petrolimex vaø Coâng ty Heä thoáng Thoâng tin FPT
(FIS), coù giaù trò lôùn nhaát trong lòch söû ERP taïi Vieät
Nam. Theo keá hoaïch, döï aùn trieån khai trong
khoaûng thôøi gian 2 naêm, vaø seõ hoaøn thaønh vaøo
ngaøy 31/12/2011, chính thöùc vaän haønh treân toaøn heä
thoáng töø ngaøy 1/1/2012. Trong döï aùn naøy,
Petrolimex löïa choïn giaûi phaùp ERP cuûa SAP. Ñaây
laø giaûi phaùp ñaõ ñöôïc trieån khai thaønh coâng taïi
nhieàu taäp ñoaøn daàu khí haøng ñaàu theá giôùi. 

FIS seõ trieån khai giaûi phaùp ERP SAP cho
Petrolimex theo phöông thöùc troïn goùi goàm caû haï
taàng (phaàn cöùng) vaø giaûi phaùp (phaàn meàm). Caùc
phaân heä öùng duïng ERP goàm: Keá toaùn taøi chính; keá
toaùn quaûn trò; quaûn lyù kho beå vaø mua haøng; quaûn lyù
baùn haøng ñaëc thuø kinh doanh haï nguoàn xaêng daàu
vaø quaûn lyù haøng hoaù khaùc thuoäc khoái Coâng ty kinh
doanh xaêng daàu. Döï aùn coù quy moâ lôùn, phaïm vi
roäng vôùi 111 ñieåm trieån khai, cho gaàn 1.500 ngöôøi
duøng taïi Toång Coâng ty (coâng ty Meï) vaø taïi 41 coâng
ty xaêng daàu thaønh vieân (coâng ty con) cuøng caùc chi
nhaùnh, xí nghieäp, kho vaø toång kho treân toaøn quoác. 

Vôùi giaûi phaùp ERP SAP chuyeân bieät cho ngaønh
xaêng daàu, Petrolimex seõ keá thöøa ñöôïc nhöõng quy
trình, chöùc naêng vaø coâng cuï ñaõ ñöôïc kieåm nghieäm
qua thöïc tieãn khi aùp duïng thaønh coâng taïi caùc taäp
ñoaøn xaêng daàu lôùn treân theá giôùi. Ñaây laø moät yeáu toá
quan troïng, ñaûm baûo cho söï thaønh coâng vaø hieäu
quaû khi Petrolimex quyeát ñònh ñaàu tö vaøo heä thoáng
quaûn trò nguoàn löïc doanh nghieäp theo giaûi phaùp
ERP SAP. 
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“Cuøng DN tieán vaøo kyû
nguyeân thöông maïi soá”

Khôûi ñoäng döï aùn ERP
giaù trò lôùn
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Söï kieän ñaõ dieãn ra: Söï kieän saép tôùi:
Hoïp Ban chæ ñaïo Ñeà aùn 191 –
Ñeà aùn “Hoã trôï doanh nghieäp
öùng duïng CNTT phuïc vuï hoäi
nhaäp vaø phaùt trieån giai ñoaïn
2005-2010”. 

Ngaøy 15/1/2010, VCCI seõ toå
chöùc cuoäc hoïp thöôøng nieân Ban
chæ ñaïo Ñeà aùn 191 nhaèm Baùo caùo
caùc hoaït ñoäng Ñeà aùn trong naêm
2009 cuõng nhö keá hoaïch trong
naêm 2010 vaø trong thôøi gian tôùi.
Tham döï cuoäc hoïp seõ coù caùc
thaønh vieân Ban chæ ñaïo Ñeà aùn,
Ban thöôøng tröïc Phoøng Thöông
maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam,
Laõnh ñaïo Sôû Thoâng tin vaø truyeàn
thoâng cuûa moät soá ñòa phöông
tham gia Ñeà aùn, khaùch môøi töø caùc
Boä ban ngaønh vaø caùc taäp ñoaøn
CNTT lôùn trong vaø ngoaøi nöôùc.
Toång keát hoaït ñoäng Ñeà aùn 191
taïi tænh Yeân Baùi

Ngaøy 8/1/2009, Vieän Tin hoïc
doanh nghieäp phoái hôïp vôùi Sôû
TT&TT Yeân Baùi toå chöùc buoåi hoïp
toång keát caùc hoaït ñoäng Ñeà aùn
trong naêm 2009 taïi tænh Yeân Baùi
cuõng nhö ñaùnh giaù hieäu quaû caùc
moâ hình DN maãu maø Ñeà aùn ñaõ

trieån khai treân ñòa baøn tænh.
Tieáp tuïc chöông trình “Hoã trôï
100 DN xuaát khaåu Haø Noäi öùng
duïng CNTT”

Chöông trình do VCCI phoái
hôïp vôùi Sôû TT&TT Haø Noäi toå
chöùc nhaèm hoã trôï caùc DN ñaåy
maïnh öùng duïng CNTT trong hoaït
ñoäng xuaát khaåu cuõng nhö taïo caàu
noái giöõa caùc nhaø cung caáp saûn
phaåm, dòch vuï CNTT vôùi caùc DN
xuaát khaåu coù nhu caàu öùng duïng.
Tham gia chöông trình naøy, caùc
DN seõ coù cô hoäi ñöôïc tö vaán mieãn
phí veà caùc giaûi phaùp CNTT vaø
ñöôïc hoã trôï mua caùc saûn phaåm,
dòch vuï CNTT vôùi giaù öu ñaõi giaûm
töø 10-30%. Ban toå chöùc seõ löïa
choïn vaø öu tieân 100 Doanh
nghieäp xuaát khaåu göûi phieáu ñaêng
kyù sôùm nhaát veà cho Ban toå chöùc.
Ñeå tham gia vaøo Chöông trình,
xin lieân heä Chò Nguyeãn Thò Ngoïc
Mai, Vieän Tin hoïc Doanh nghieäp
– VCCI; Ñòa chæ: Taàng 4 Toøa nhaø
VCCI, soá 9 Ñaøo Duy Anh, Haø
Noäi; E-mail:
ngocmai.vcci@gmail.com; Ñieän
thoaïi: 0912.868625.

Hoäi thaûo chuyeân ñeà “Quaûng caùo vaø thanh toaùn tröïc
tuyeán” ñaõ ñöôïc VCCI vaø Lieân doanh chôï ñieän töû-eBay
phoái hôïp toå chöùc ngaøy 4/12/2009 taïi Haø Noäi. Ñaây laø hoaït
ñoäng naèm trong chuoãi hoäi thaûo Thanh toaùn tröïc tuyeán cho
website DN nhaèm giuùp caùc DN vaø caù nhaân kinh doanh
thöông maïi ñieän töû (TMÑT) tieáp caän vôùi nhöõng tieán boä
môùi nhaát veà Thanh toaùn tröïc tuyeán (TTTT), tìm hieåu cô
hoäi tích hôïp chöùc naêng TTTT vaøo caùc hoaït ñoäng kinh
doanh TMÑT cuõng nhö website baùn haøng cuûa mình maø
khoâng maát thôøi gian vaø chi phí ñaàu tö. Hoäi thaûo laàn naøy
ñöôïc toå chöùc ñeå cung caáp thoâng tin vaø nhöõng lôïi ích thieát
thöïc cho caùc caù nhaân vaø DN tham gia, mang ñeán cho caùc
DN coâng cuï thanh toaùn tröïc tuyeán hieäu quaû, khoâng toán
nhieàu thôøi gian vaø chi phí. Beân caïnh ñoù, DN coøn ñöôïc tieáp
caän, tìm hieåu heä thoáng quaûng caùo lieân keát Advertiser vaø
Publisher (Adnet.vn) laàn ñaàu tieân coù maët taïi Vieät Nam.
Toïa ñaøm “Xaây döïng chæ soá CNTT-TT 2009” 

Trong khuoân khoå ñeà aùn 191, Vieän Tin hoïc Doanh
nghieäp – VCCI ñang tieán haønh Xaây döïng Chæ soá öùng
duïng CNTT trong caùc DN naêm 2009 treân 63 tænh thaønh
trong caû nöôùc. Ñeå vieäc xaây döïng chæ soá ñöôïc chính xaùc,
khaùch quan, mang nhieàu yù nghóa cho coäng ñoàng doanh
nghieäp treân caû nöôùc, ngaøy 15/12/2009, taïi Haø Noäi, Vieän
Tin hoïc Doanh nghieäp-VCCI ñaõ toå chöùc buoåi toïa ñaøm
“Xaây döïng chæ soá CNTT-TT 2009”. Taïi buoåi Toïa ñaøm,
Vieän Tin hoïc Doanh nghieäp vaø Cuïc öùng duïng CNTT
thuoäc Boä TT&TT ñaõ ñöa ra moät soá nhaän xeùt veà thöïc
traïng tình hình öùng duïng CNTT-TT: phaàn lôùn doanh
nghieäp môùi chæ öùng duïng CNTT moät caùch töï phaùt, khoâng
heä thoáng vaø thieáu chieán löôïc daøi haïn. Tyû leä ñaàu tö phaàn
cöùng trong caùc DN chæ ôû möùc trung bình (gaàn 40%) so vôùi
ñaàu tö phaàn meàm öùng duïng; Chæ coù 28,75% DN caàn ñaàu
tö theâm veà phaàn meàm quaûn lyù. Ngoaøi ra, vieäc söû duïng
CNTT vaøo hoaït ñoäng cuûa DN cuõng coøn raát nhieàu haïn
cheá. Cuï theå, tyû leä DN coù öùng duïng phaàn meàm töông ñoái
cao (treân 70%) nhöng chuû yeáu öùng duïng caùc phaàn meàm
cô baûn duøng trong vaên phoøng. Veà caùc phaàn meàm chuyeân
duïng, chuû yeáu vaãn laø phaàn meàm keá toaùn taøi chính; ÖÙng
duïng caùc giaûi phaùp toång theå nhö ERP chæ coù 3,48%; Coøn
soá DN söû duïng caùc dòch vuï hoã trôï CNTT  trong kinh
doanh chæ chieám coù 40,66%…
Hoäi thaûo “Xaây döïng thöông hieäu maïnh cho vuøng
Trung du vaø mieàn nuùi phía Baéc” taïi Thaùi Nguyeân ngaøy
29/12/09.
Trong thaùng 12/2009, taïi Trung taâm Tö vaán CNTT
Doanh nghieäp, ITB-VCCI ñaõ toå chöùc khoùa ñaøo taïo “Xaây
döïng keá hoaïch kinh doanh ñieän töû” vaøo ngaøy 16 &
23/12/2009 vaø khoùa ñaøo taïo “Thanh toaùn trong Thöông
maïi ñieän töû” vaøo ngaøy 25 & 30/12/2009. 
Cuõng trong thaùng 12/2009, ITB-VCCI tieáp tuïc phoái hôïp
vôùi caùc Sôû TT&TT Tuyeân Quang vaø Thaùi Nguyeân toå
chöùc caùc lôùp ñaøo taïo cho caùc DN taïi ñòa phöông.

Chi tieâu IT chaâu AÙ naêm 2010 seõ taêng 8,8%
Haõng nghieân cöùu thò tröôøng Springboard Research cho bieát, chi tieâu

cho IT cuûa chaâu AÙ seõ taêng tröôûng do thò tröôøng hoài phuïc nhanh hôn
so vôùi caùc neàn kinh teá phöông Taây. Theo baûn baùo caùo coâng boá ngaøy
21/12/09, Springboard Research döï baùo chi tieâu cho IT ôû chaâu AÙ seõ
taêng 8,8% trong naêm 2010 so vôùi 6,4% naêm nay. Coâng ty cho raèng
caùc thò tröôøng chaâu AÙ khoâng bò aûnh höôûng bôûi suy thoaùi kinh teá toaøn
caàu maïnh meõ nhö caùc neàn kinh teá khaùc do coù söï tieáp tuïc taêng tröôûng
ôû Trung Quoác, AÁn Ñoä vaø caùc thò tröôøng khaùc.  Caùc saûn phaåm vaø dòch
vuï IT coù theå hy voïng doanh soá naêm 2010 caûi thieän hôn so vôùi naêm
2009. Tuy nhieân, maëc duø trieån voïng chung laø laïc quan nhöng nhöõng
‘ngöôøi chôi’ treân thò tröôøng seõ phaûi ñoái maët vôùi caùc thaùch thöùc khi
khaùch haøng vaãn thaän troïng vaø “ngaøy caøng khoâng tin” nhaø cung caáp. 

Baùo caùo cuûa Springboard nhaán maïnh raèng caùc toå chöùc ñöôïc kyø voïng
seõ tieáp tuïc taäp trung vaøo ‘giaûi neùn’ giaù trò lôùn hôn töø caùc ñaàu tö IT hieän
taïi hôn laø chi tieâu voán môùi. Hoï cuõng seõ tieáp tuïc tìm caùch giaûm chi phí
hoaït ñoäng töø caû kinh doanh vaø IT. 

Springboard cho raèng bieán ñoåi trung taâm döõ lieäu, aùp duïng quaûn lyù
IT tieân tieán vaø ñaàu tö aûo hoùa laø moät soá bieän phaùp caùc toå chöùc seõ xem
xeùt ñeå giaûm “caùc chi phí coù truyeàn thoáng cao vaø ‘cöùng ñaàu’ ”. 


