
Baûn tin

COÂNG NGHEÄ THOÂNG TIN CHO DOANH NGHIEÄP
Thaùng 4/2008

Tham gia goùp yù vôùi Boä
TT&TT coù nguyeân Boä
tröôûng Boä KHCN Ñaëng
Höõu, nguyeân Thöù tröôûng

Boä BCVT Mai Lieâm Tröïc, nguyeân
Thöù tröôûng Boä KHCN Chu Haûo,
GS-TSKH Baïch Höng Khang,
Chuû tòch Hoäi Tin hoïc Vieät Nam
Ñoã Xuaân Thoï, Toång thö kí Hoäi Tin
hoïc TP. HCM Phaïm Thieän Ngheä
vaø TS. Nguyeãn Chí Coâng. 

Theo Cuïc tröôûng Cuïc öùng duïng
CNTT Nguyeãn Thaønh Phuùc, öùng
duïng CNTT ôû Vieät Nam cô baûn
vaãn ôû giai ñoaïn ban ñaàu. CNTT ñaõ
ñöôïc öùng duïng roäng raõi nhöng
chuû yeáu vaãn laø nhöõng öùng duïng
nhoû, ñoäc laäp. OÂng Phuùc cuõng
trình baøy döï thaûo Chöông trình
öùng duïng CNTT trong hoaït ñoäng
cô quan nhaø nöôùc giai ñoaïn 2008-
2010 do Boä TT&TT bieân soaïn. 

Theo ñoù, muïc tieâu cuûa chöông
trình naøy ñeán naêm 2010 laø hoaøn
thaønh haï taàng ñöôøng truyeàn toác
ñoä cao töø trung öông ñeán caùc
quaän/ huyeän; khoaûng 50% thoâng
tin cuûa caùc cô quan nhaø nöôùc löu
chuyeån treân maïng; 100% cô
quan coù coång thoâng tin ñieän töû
cung caáp moät soá dòch vuï coâng
tröïc tuyeán, vaø 30% doanh nghieäp
thöïc hieän baùo caùo qua maïng.

Keá hoaïch cuûa naêm 2008 laø:
choïn thí ñieåm moät soá ñòa phöông
ñeå trieån khai caùc heä thoáng thoâng
tin quaûn lyù vaên baûn vaø ñieàu haønh
ôû caáp quaän/ huyeän; moät soá boä,
ngaønh seõ trieån khai hoaëc chuaån bò
ñaàu tö döï aùn ñaëc thuø cuûa ngaønh
nhö heä thoáng thoâng tin veà daân cö,
heä thoáng thoâng tin ñòa lyù (GIS),
taøi chính, thueá vaø haûi quan...

“Thuyeát phuïc Thuû töôùng chæ
ñaïo vieäc öùng duïng CNTT”

OÂng Ñaëng Höõu khaúng ñònh,
chuû tröông öùng duïng CNTT phaûi
baét ñaàu töø caáp laõnh ñaïo cao nhaát.
Laõnh ñaïo phaûi ñaët roõ yeâu caàu
öùng duïng CNTT ñeå giaûi quyeát vaán
ñeà gì, töø ñoù buoäc toaøn boä ñôn vò
phaûi thöïc hieän. Theo oâng Höõu,
moät trong nhöõng nguyeân nhaân
khoâng thaønh coâng cuûa Ñeà aùn 112
laø do laõnh ñaïo chöa quan taâm.  

Ñoàng quan ñieåm vôùi oâng Höõu,
oâng Chu Haûo cho bieát, oâng töøng
thuyeát phuïc Thuû töôùng laøm
Tröôûng Ban chæ ñaïo CNTT nhöng
khoâng ñöôïc. Chính vì khoâng phaûi
Thuû töôùng laø Tröôûng ban chæ ñaïo
cuûa Chöông trình quoác gia CNTT
neân ñaõ khoâng coù caùch naøo quaûn
lyù ñöôïc ñeà aùn 112. OÂng Chu Haûo
ñeà nghò “laàn naøy caàn xuùm vaøo
thuyeát phuïc Thuû töôùng ñöùng ra
chæ ñaïo vieäc öùng duïng CNTT”. 

Ñaàu tö cho öùng duïng
CNTT: Vöøa ñoàng boä, vöøa
troïng ñieåm

Caùc chuyeân gia boäc loä söï baên

khoaên khi Boä döï ñònh naêm 2008
seõ choïn moät soá ñòa phöông thí
ñieåm trieån khai caùc heä thoáng
thoâng tin quaûn lyù vaên baûn vaø ñieàu
haønh ôû caáp quaän, huyeän. 

OÂng Mai Lieâm Tröïc lyù giaûi:
“Chuùng ta khoâng neân choïn ñieåm
ñeå taäp trung ñaàu tö kinh phí trieån
khai öùng duïng CNTT. Bôûi leõ CNTT
vaãn ñang phaùt trieån maïnh meõ,
khoâng chôø ñôïi chuùng ta thöïc hieän
thí ñieåm”. Theo oâng Haûo, caàn
trieån khai ñoàng boä neáu khoâng thì
keá hoaïch öùng duïng CNTT khoâng
theå hoaøn thaønh ñöôïc. Ñeå thöïc
hieän ñoàng boä ñoøi hoûi phaûi coù söï
keát hôïp raát chaët cheõ giöõa caùc boä,
caùc ngaønh, caùc ñòa phöông. OÂng
Khang cuõng nhaán maïnh, chæ neân
choïn ñieåm ñeå taäp trung söï quan
taâm chæ ñaïo, chöù khoâng phaûi laø
taäp trung ñaàu tö. 

Caùc chuyeân gia coøn ñoùng goùp
vôùi Boä nhieàu yù kieán nhö söï caàn
thieát phaûi keát hôïp chaët cheõ giöõa
öùng duïng CNTT vôùi caûi caùch
haønh chính; phaûi ñoåi môùi cô cheá

ñaøo taïo vaø söû duïng nhaân löïc
CNTT; caàn coù cô cheá huy ñoäng
voán cuûa caùc doanh nghieäp tham
gia vaøo xaây döïng CPÑT.

Boä tröôûng Leâ Doaõn Hôïp ñaùnh giaù
cao caùc yù kieán tham vaán vaø khaúng
ñònh quan ñieåm öùng duïng CNTT
trong quaûn lyù nhaø nöôùc phaûi ñoàng
boä vaø coù troïng taâm, troïng ñieåm
trong vieäc taäp trung chæ ñaïo, khoâng
phaûi trong vieäc taäp trung ñaàu tö.
Ñaëc bieät, ñaàu tö vöøa laø ñoàng boä
nhöng cuõng vöøa laø troïng ñieåm,
traùnh ñaàu tö kieåu daøn traûi; ñaàu tö
phaûi ñuû taàm, traùnh nöûa vôøi. 

Quyeát taâm öùng duïng CNTT
trong cô quan Nhaø nöôùc

Theo Boä tröôûng Leâ Doaõn
Hôïp, tröôùc khi trình Chính phuû
pheâ duyeät Chöông trình öùng
duïng CNTT trong cô quan nhaø
nöôùc giai ñoaïn 2008-2010, Boä
toå chöùc 3 cuoäc hoïp caáp quoác
gia ñeå tham vaán yù kieán: caùc
chuyeân gia CNTT trong nöôùc,
caùc nhaø tö vaán CNTT nöôùc
ngoaøi vaø nhöõng ngöôøi phuï traùch
CNTT trong caùc boä, ngaønh. Boä
tröôûng cuõng nhaán maïnh, trong
quaù trình trieån khai öùng duïng
CNTT trong cô quan nhaø nöôùc,
phaùt trieån CPÑT, Boä TT&TT vaãn
seõ tieáp tuïc tieáp thu söï goùp yù cuûa
caùc chuyeân gia.

Vai troø cuûa ngöôøi ñöùng ñaàu trong chæ ñaïo, ñieàu haønh öùng duïng
CNTT vaø vieäc trieån khai Chính phuû ñieän töû (CPÑT) laø 2 vaán ñeà noåi
baät taïi “Hoäi nghò tham vaán veà ñaåy maïnh öùng duïng CNTT trong hoaït
ñoäng cuûa cô quan nhaø nöôùc, phaùt trieån CPÑT ôû Vieät Nam” do Boä
TT&TT toå chöùc ngaøy 5/3. 
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Ñoù laø khaúng ñònh cuûa oâng Vuõ
Ngoc Anh, Phoù toång cuïc tröôûng
Toång cuïc Haûi quan trong cuoäc
trao ñoåi vôùi baùo chí.

Thöa oâng, ñeán nay ngaønh
haûi quan ñaõ coù ñöôïc
nhöõng caûi caùch gì ñaùng
keå? 

Caûi caùch, hieän ñaïi hoùa ngaønh
haûi quan laø moät quaù trình lieân
tuïc. Vì vaäy, trong hoaït ñoäng cuûa
ngaønh haûi quan, cöù heát baát caäp
naøy thì laïi naûy sinh baát caäp khaùc.
Tuy nhieân, trong thôøi gian vöøa
qua, ngaønh haûi quan ñaõ laøm ñöôïc
nhieàu vieäc ñaùng keå. Hieän nay, veà
thuû tuïc haønh chính thì cô baûn ñaõ
coù nhieàu chuyeån bieán theo nhöõng
chuaån möïc cuûa Coâng öôùc Kyoto
veà ñôn giaûn hoùa, haøi hoøa hoùa thuû
tuïc haûi quan. 

Veà minh baïch hoùa thì nhöõng
cheá ñoä , chính saùch ñeàu ñaõ ñöôïc
coâng khai vaø coù cô cheá ñeå doanh
nghieäp coù theå tham khaûo. Ñaëc
bieät, hieän nay, ngaønh haûi quan
ñaõ böôùc ñaàu thöïc hieän kyõ thuaät
quaûn lyù ruûi ro, trong ñoù seõ chuû
yeáu taäp trung nguoàn löïc vaøo kieåm
tra, kieåm soaùt caùc ñoái töôïng coù
daáu hieäu vi phaïm, coøn ñaïi ña soá
caùc doanh nghieäp chaáp haønh toát
phaùp luaät haûi quan thì seõ giaûm
toái ña kieåm tra, kieåm soaùt ñeå
giaûm thieåu phieàn haø trong xuaát,
nhaäp khaåu haøng hoùa… 
Vì vaäy, so vôùi nhöõng naêm tröôùc
ñaây thì hieän nay, hoaït ñoäng cuûa
ngaønh haûi quan ñaõ coù nhieàu
chuyeån bieán tích cöïc, ñaëc bieät laø
trong vieäc giaûi quyeát thuû tuïc haønh
chính. 

Theá nhöng, hieän nay theo
ñaùnh giaù cuûa Toå chöùc
Thöông maïi Theá giôùi
(WTO) trong naêm qua thì
xeáp haïng veà chi phí vaø

thôøi gian laøm thuû tuïc haûi
quan cuûa Vieät Nam vaãn
coøn khaù cao so vôùi caùc
nöôùc trong khu vöïc, thöa
oâng?

Nhöõng vaán ñeà naøy hieän nay ñaõ
ñöôïc Toång cuïc Haûi quan ñöa vaøo
trong keá hoaïch hieän ñaïi hoùa
ngaønh haûi quan vaø caùc döï aùn caûi
caùch do Ngaân haøng theá giôùi taøi
trôï. Ñaëc bieät, ñeå giaûm thieåu caùc
chi phí, thuû tuïc kieåm tra khoâng
caàn thieát thì saép tôùi, ngaønh haûi
quan seõ trieån khai aùp duïng roäng
raõi kyõ thuaät kieåm tra nhö maùy soi
container, haøng hoùa..ñeå giaûm
thieåu vieäc kieåm tra thuû coâng. 
Ngoaøi ra, veà thuû tuïc haønh chính
thì seõ giaûm thieåu hôn nöõa vaø
ñang töøng böôùc aùp duïng tieâu
chuaån ISO veà thuû tuïc haønh chính
trong hoaït ñoäng cuûa haûi quan. 
Ñaëc bieät, ngay trong naêm 2008
naøy, Toång cuïc Haûi quan seõ aùp
duïng roäng raõi khai baùo töø xa cho
caùc doanh nghieäp. Caùc doanh
nghieäp khoâng phaûi ñeán ñeán cô
quan haûi quan khai baùo baèng
giaáy maø coù theå khai baùo töø xa
nhaèm tieát kieäm thôøi gian vaø chi
phí cho doanh nghieäp.

Tuy nhieân, moät vaán ñeà maø
hieän nay ñang ñöôïc xem laø khoù
khaên ñoái vôùi hoaït ñoäng haûi quan
laø xöû lyù boä hoà sô haûi quan.

Nguyeân nhaân thì coù nhieàu nhöng
trong ñoù coù moät phaàn chính caùc
doanh nghieäp khoâng naém chaéc
caùc cheá ñoä, chính saùch, kyõ thuaät
khai baùo…

Keá ñeán laø do chính caùc vaên
baûn, quy ñònh nhieàu khi cuõng
chöa ñöôïc roõ raøng, ñaëc bieät laø
caùc vaên baûn lieân quan ñeán lónh
vöïc chuyeän ngaønh. Nhieàu khi caùc
cô quan chuyeân ngaønh chæ ñöa ra
nhöõng chæ soá haøng hoùa, coâng
thöùc hoùa hoïc cuûa haøng hoùa maø
khoâng quy ñònh cuï theå maõ soá
haøng hoùa… daãn tôùi vieäc maát
nhieàu thôøi gian trong quaù trình
khai baùo thuû tuïc haûi quan.

Thöa oâng, trong caùc vuï
maát caép haøng xuaát khaåu
trong containner vöøa qua,
nhieàu ngöôøi cho raèng coù
moät phaàn laø do yeáu keùm
cuûa haûi quan?

Thöïc ra, vieäc maát caép haøng
vöøa qua laïi naèm ngoaøi phaïm vò
cuûa hoaït ñoäng haûi quan, ñoù laø
maát treân ñöôøng vaän chuyeån. Tuy
nhieân, do luaät cuûa chuùng ta quy
ñònh laø ñoái vôùi haøng hoùa xuaát
khaåu, ñaëc bieät laø haøng noâng saûn
thì khoâng phaûi kieåm tra. Do ñoù,
lôïi duïng söï öu ñaõi naøy neân caùc
ñoái töôïng xaáu ñaõ coù theå ñaùnh
traùo vaø troäm caép haøng hoùa treân
ñöôøng vaän chuyeån. 

Vì vaäy, trong thôøi gian tôùi,
ngaønh haûi quan seõ phoái hôïp chaët
cheõ hôn vôùi caùc hieäp hoäi, caùc
doanh nghieäp vaø coù nhöõng bieän
phaùp höõu hieäu, taêng cöôøng caùc
phöông tieän kyõ thuaät nhö maùy soi
container, maùy kieåm tra haøng,
camera giaùm saùt… ñeå giuùp caùc
doanh nghieäp kieåm tra haøng hoùa,
traùnh thieät haïi veà kinh teá vaø uy tín.

Hieän nay, haøng hoùa xuaát
khaåu cuûa Vieät Nam bò traû
laïi ñang coù xu höôùng taêng
leân. Vaäy traùch nhieäm cuûa
haûi quan trong vaán ñeà naøy
nhö theá naøo?

Vaán ñeà naøy laïi phuï thuoäc vaøo
caùc nhaø saûn xuaát laø chính, coøn
cô quan haûi quan chæ chòu traùch
nhieäm veà kieåm tra, kieåm soaùt.
Ñoái vôùi vieäc khai baùo tieâu chuaån
kyõ thuaät thì phaûi coù yeâu caàu cuûa
caùc nhaø saûn xuaát, xuaát khaåu thì
cô quan haûi quan môùi trieån khai.

Tuy nhieân, töø tröôùc ñeán giôø thì
cô quan haûi quan vaãn thöôøng
xuyeân coù nhöõng caûnh baùo veà
nhöõng ruûi ro ñoái vôùi caùc doanh
nghieäp xuaát khaåu veà tieâu chuaån
kyõ thuaät.

Bao giôø thì cô cheá haûi
quan moät cöûa seõ ñöôïc trieån
khai, thöa oâng?

Khoù coù theå xaùc ñònh ñöôïc thôøi
ñieåm aùp duïng haûi quan moät cöûa
bôûi noù phuï thuoäc vaøo söï saün
saøng cuûa Chính phuû ñieän töû. Hieän
taïi chuùng toâi môùi ñang xaây döïng
nhöõng böôùc ñi ñaàu tieân, ñoù laø thí
ñieåm haûi quan moät cöûa quoác gia
roài sau ñoù môùi ñeán khu vöïc vaø
quoác teá.

Trong thôøi gian tôùi chuùng toâi
chæ coù theå aùp duïng cô cheá naøy
trong giôùi haïn noäi boä ngaønh taøi
chính nhö vôùi kho baïc, thueá…coøn
aùp duïng roäng raõi cho caùc doanh
nghieäp thì theo toâi laø coøn phaûi
maát moät thôøi gian daøi nöõa bôûi noù
lieân quan ñeán khaù nhieàu boä
ngaønh khaùc.

Xin caûm ôn oâng!
(Theo VnEconomy)

“Seõ aùp duïng khai baùo
haûi quan töø xa”



Nhöõng maûng maøu toái,
saùng

Saûn phaåm goám myõ ngheä cuûa
laøng Phuø Laõng (Queá Voõ, Baéc
Ninh) ñaõ ñöôïc xuaát sang nhieàu
nöôùc; caùc thöông hieäu “goám
Nhung”, “goám Thieàu”, “goám
Ngoïc”… cuûa Phuø Laõng trôû neân
quen thuoäc vôùi nhieàu khaùch haøng
trong vaø ngoaøi nöôùc. Song ít ai
bieát, moïi coâng ñoaïn töø xaây döïng
hình aûnh, quaûng baù thöông hieäu
ñeán giao dòch vôùi khaùch haøng
ñeàu ñöôïc caùc DN thöïc hieän theo
phöông phaùp “thuû coâng”. 

ÖÙng duïng CNTT chöa ñöôïc
trieån khai vì Internet vaãn chöa
vöôn tôùi Phuø Laõng. Maùy tính chuû
yeáu ñöôïc duøng ñeå soaïn thaûo hôïp
ñoàng, phaùc thaûo catologue giôùi
thieäu saûn phaåm. Haøng traêm hoä
trong laøng laøm goám nhöng duy
nhaát Coâng ty TNHH Sao Baéc cuûa
ngheä nhaân Vuõ Höõu Nhung coù
website rieâng:
www.nhungceramic.com. 

Ngheä nhaân Traàn Maïnh Thieàu,
Giaùm ñoác Coâng ty TNHH Trí Vieät,
chuû thöông hieäu “Goám Thieàu”
cho bieát, laøng Phuø Laõng thuoäc xaõ
vuøng saâu vuøng xa cuûa tænh, CNTT
haàu nhö vaãn “traéng”. DN thöôøng
in catalogue, sau ñoù tröïc tieáp giôùi
thieäu vôùi khaùch haøng. Vieäc lieân

laïc, mua baùn ñeàu theo caùch thöùc
truyeàn thoáng, gaëp maët tröïc tieáp
ñeå thoûa thuaän, kyù hôïp ñoàng.

Saùng suûa hôn Phuø Laõng, laøng
ngheà maây tre ñan Tieân Phöông
(Chöông Myõ, Haø Taây) ñaõ chuù
troïng söû duïng CNTT. Theo oâng
Nguyeãn Danh Huøng, Toå tröôûng Toå
hôïp taùc maây tre ñan xuaát khaåu

Tieân Phöông, 100% khaùch haøng
cuûa Toå ñaët haøng qua maïng. Moïi
giao dòch töø kyù hôïp ñoàng, göûi hoùa
ñôn chöùng töø vaø caû vieäc thanh
toaùn ñeàu ñöôïc thöïc hieän giaùn tieáp
qua e-mail, website vaø taøi khoaûn
ngaân haøng. 

Ñaëc bieät, laøng goám Baùt Traøng
(huyeän Gia Laâm, Haø Noäi) ñöôïc
coi “ñieåm saùng” veà öùng duïng
CNTT ôû khu vöïc ñoàng baèng Baéc
Boä. Nhieàu DN ôû ñaây ñaõ xaây döïng
website rieâng nhö

www.minhhaiceramic.com,
www.quangvinhcermic.com... 

Ñi doïc con ñöôøng chaïy quanh
laøng, nhaø taàng, cöûa hieäu buoân
baùn ñoà goám san saùt nhau, treân
bieån hieäu ñeàu ghi roõ ñòa chæ e-
mail lieân heä. Tuy nhieân, theo
ñaùnh giaù cuûa caùc chuû DN, phaàn
lôùn trang web chæ döøng laïi ôû giôùi
thieäu DN vaø saûn phaåm, nhöõng
tính naêng thöông maïi ñieän töû coøn
môø nhaït.

E ngaïi vì chi phí ñaàu tö
cao

Ña soá DN taïi laøng ngheà nhaän
thöùc roõ hieäu quaû to lôùn cuûa öùng
duïng CNTT trong saûn xuaát kinh
doanh ñaëc bieät laø khaâu tieâu
thuï...“Nhôø ñöôïc quaûng baù, giôùi
thieäu treân web maø soá löôïng
khaùch haøng taêng gaáp nhieàu laàn
so vôùi tröôùc. Toå hôïp chuû ñoäng
hôn trong quaù trình ñoùng goùi,
xuaát haøng. Khi chöa keát noái
Internet, vieäc xuaát khaåu phaûi
thoâng qua UBND xaõ vaø caùc coâng
ty thöông maïi taïi Haø Noäi. Nhöng
hieän nay, chuùng toâi giao dòch tröïc

tieáp vôùi khaùch maø khoâng
caàn trung gian”, oâng
Huøng noùi. Hieäu quaû vaäy
nhöng khoâng phaûi DN
naøo, laøng ngheà naøo cuõng
daùm maïnh tay ñaàu tö cho
CNTT. 

Theo ñaùnh giaù cuûa
nhieàu chuyeân gia, nguyeân
nhaân chuû yeáu do chi phí
ñaàu tö cao trong khi ña
soá DN ôû laøng ngheà laø DN
vöøa vaø nhoû. Ñeå giaûi quyeát

khuùc maéc naøy, nhieàu chuû DN
mong muoán nhaän ñöôïc söï tö vaán,
hoã trôï töø phía hieäp hoäi laøng ngheà
vaø chính quyeàn ñòa phöông.

Cuoái naêm 2007, UBND tænh
Baéc Ninh ñaõ pheâ duyeät vaø ban
haønh Keá hoaïch phaùt trieån thöông
maïi ñieän töû cuûa
tænh giai ñoaïn
2007-2010, theo
ñoù seõ hoã trôï xaây
döïng website cho
khoaûng 30

DN/naêm (5.000.000ñoàng/DN).
Nhieàu ñòa phöông khaùc cuõng ruïc
ròch xaây döïng keá hoaïch ñaåy
maïnh öùng duïng CNTT taïi laøng
ngheà. Nhöng ña phaàn vaãn döøng
laïi ôû daïng vaên baûn, döï ñònh maø
thoâi! 

Khoaûng 1.450 laøng ngheà, moãi
laøng vaøi traêm DN laø thò tröôøng
öùng duïng ñaày tieàm naêng maø caùc
doanh nghieäp CNTT vaø chính
quyeàn ñòa phöông caàn khai thaùc
trieät ñeå.
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Gian nan öùng duïng CNTT ôû
laøng ngheà

TS Leâ Ñaêng Doanh, chuyeân
gia kinh teá cao caáp cho bieát,
92% DN ôû nöôùc ta ñaõ keát noái
Internet; 30% hôïp ñoàng ñöôïc
kyù keát nhôø thoâng tin treân
website; 100% DN thuû coâng
myõ ngheä coù website giao dieän
tieáng Anh; 80% website coù
tính chuyeân nghieäp. 

Theo oâng Doanh, website
cuûa caùc DN thöôøng duøng ñeå
giôùi thieäu DN (98,3%), giôùi
thieäu saûn phaåm (62,5%), giao
dòch thöông maïi ñieän töû
(27,4%) vaø thanh toaùn tröïc
tuyeán (3,2%). 62,2% website
caäp nhaät thoâng tin haøng ngaøy
vaø 18,5% thænh thoaûng môùi
caäp nhaät. Phöông thöùcñaët
haøng qua e-mail giöõ tyû leä cao
nhaát (34,9%), sau ñoù laø ñieän
thoaïi (29,3%), fax (24,2%) vaø
website (22,2%).

Hôn 90% ñôn ñaët haøng ôû caùc laøng ngheà xuaát phaùt töø ñoái taùc nöôùc ngoaøi
neân CNTT laø phöông tieän höõu hieäu nhaát. Theá nhöng, vieäc öùng duïng
CNTT ôû laøng ngheà hieän vaãn manh muùn vaø keùm hieäu quaû.



Trong döï ñoaùn veà möùc
ñaàu tö cho CNTT cuûa
SMBs chaâu AÙ naêm

2007, Vieät Nam ñöôïc nhaän ñònh
laø boû ra möùc chi nhieàu nhaát,
taêng hôn 24% so vôùi naêm tröôùc.
Trong khi ñoù, möùc taêng trung
bình cuûa caùc quoác gia trong khu
vöïc laø 17%.

Naêm 2008, möùc chi cho
CNTT cuûa SMBs chaâu AÙ cao hôn
15% so vôùi naêm 2007. Theo
haõng nghieân cöùu Access
Markets International Partners
(AMI-Partners) nhöõng ñoäng löïc
thuùc ñaåy möùc chi taêng laø neàn
kinh teá taêng tröôûng maïnh vaø soá
doanh nghieäp nhoû gia taêng.

Trong khi ñoù, theo moät
nghieân cöùu khaùc cuûa haõng
Gartners (Myõ), sang naêm 2008
caùc giaùm ñoác CNTT cuûa doanh
nghieäp chaâu AÙ seõ chi maïnh
nhaát toaøn caàu. Ngöôïc laïi, nhöõng
doanh nghieäp ôû Myõ ñaàu tö ít
nhaát cho CNTT do neàn kinh teá
Myõ ñang gaëp nhieàu khoù khaên.

Naêm nay, caùc coâng ty vöøa vaø
nhoû chaâu AÙ seõ daønh treân 50%

toång ngaân saùch chi cho CNTT
ñeå ñaàu tö PC - AMI Partners
nhaän ñònh. Trong ñoù, nhöõng
doanh nghieäp nhoû seõ daønh ñeán
78% toång chi phí IT cho vieäc
mua saém maùy tính. 

“Khaù nhieàu doanh nghieäp nhoû
ôû chaâu AÙ, ñaëc bieät taïi caùc thò
tröôøng ñang noåi hieän nay nhö
Vieät Nam vaø Indonesia vaãn naèm

trong “top ñaàu” nhöõng coâng ty
öùng duïng CNTT” - Cindy Tan,
nhaø phaân tích döõ lieäu cuûa AMI-
Partners taïi Singapore noùi. “Öu
tieân cuûa hoï laø xaây döïng cô sôû haï
taàng CNTT cô baûn nhö mua
saém maùy tính, phaàn meàm kieåm
toaùn vaø quaûn lyù saûn phaåm,
naêng suaát coâng vieäc”.

Ñoái vôùi nhöõng doanh nghieäp

côõ vöøa coù soá löôïng nhaân vieân töø
100 ñeán 999 ngöôøi, khoaûng
40% ngaân saùch CNTT cuûa hoï
duøng ñaàu tö vaøo phaàn cöùng maùy
tính; 42% chi cho caùc dòch vuï
CNTT, Internet vaø löu tröõ.

“Naâng cao toác ñoä maïng
Internet hoaëc maïng baêng roäng,
löu tröõ CNTT vaø caùc giaûi phaùp
phuïc hoài tai hoïa laø 3 öu tieân
quan troïng haøng ñaàu trong
chính saùch CNTT cuûa SMBs
chaâu AÙ trong naêm 2008”, Cindy
Tan noùi.

“Nhu caàu chia seû döõ lieäu vaø
hôïp taùc giöõa caùc nhaân vieân
trong coâng ty ngaøy caøng taêng
neân chieán löôïc ñaàu tö vaøo döõ
lieäu vaø nhöõng giaûi phaùp phaàn
meàm quaûn lyù döõ lieäu seõ ñöôïc
chuù troïng”, Cindy Tan giaûi
thích. “Hôn nöõa, caùc khoaûn ñaàu
tö vaøo baûo maät CNTT raát caàn
thieát nhaèm baûo veä doanh
nghieäp choáng laïi moái ñe doïa
ñieän töû, maát maùt döõ lieäu vaø saäp
maïng, ñaûm baûo kinh doanh beàn
vöõng laâu daøi”.

Toå chöùc vaø thöïc hieän: Vieän Tin hoïc Doanh nghieäp vaø Baùo Böu Ñieän Vieät Nam
Ñòa chæ: Taàng 4, soá 9 Ñaøo Duy Anh, Haø Noäi - Ñieän thoaïi: (84-4) 5742187 - Fax: (84-4) 5742622 - Email: contact@itb.com.vno  

Soá löôïng: 6000 baûn, giaáy pheùp xuaát baûn soá 48/GP-XBBT cuûa Boä VHTT caáp ngaøy 20/10/2005

Thaùng 4/2008

4

TIN TÖÙC
Doanh nghieäp chaâu AÙ chi maïnh nhaát cho CNTT

Baûn tin ÖÙng duïng coâng ngheä thoâng tin trong doanh
nghieäp ñöôïc phaùt haønh vôùi söï hôïp taùc cuûa Vieän Tin Hoïc
Doanh Nghieäp, thuoäc phoøng Thöông Maïi vaø Coâng
Nghieäp Vieät Nam (VCCI) cuøng taäp ñoaøn Intel Vieät Nam.
Muïc tieâu cuûa baûn tin nhaèm cung caáp thoâng tin trôï giuùp
caùc doanh nghieäp tìm hieåu khaû naêng vaø lôïi ích cuûa öùng
duïng CNTT trong vieäc naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng quaûn
lyù, kinh doanh, saûn xuaát. Baûn tin ñöôïc xuaát baûn thöôøng
kyø haøng thaùng vôùi noäi dung veà caùc giaûi phaùp CNTT giaûi
quyeát caùc vaán ñeà kinh doanh, ñöa ra caùc keát quaû nghieân
cöùu veà CNTT, cung caáp caùc tröôøng hôïp ñieån hình veà öùng
duïng CNTT, taïo moät dieãn ñaøn trao ñoåi giöõa ngaønh CNTT
vôùi caùc ngaønh kinh teá khaùc. 

IDG Ventures ñaàu tö vaøo Saûn Phaåm Vieät
Quyõ ñaàu tö maïo hieåm IDG Ventures

Vietnam ngaøy 12/3 ñaõ coâng boá ñaàu tö
vaøo Coâng ty Coå phaàn Saûn Phaåm Vieät
(TPHCM), cuï theå laø saøn giao dòch
thöông maïi ñieän töû daønh cho doanh
nghieäp trong vaø ngoaøi nöôùc
VietnamB2B.com. 

“Khoaûn ñaàu tö cuûa IDG Ventures seõ
giuùp naâng caáp heä thoáng ñeå hoã trôï doanh
nghieäp trong xuaát khaåu caùc maët haøng
chuû löïc nhö noâng saûn, haûi saûn, ñoà goã, thuû coâng myõ ngheä… Vieäc quyõ ñaàu
tö trôû thaønh ñoái taùc chieán löôïc cuõng giuùp chuùng toâi cung caáp thoâng tin
nhieàu hôn cho nhöõng nhaø nhaäp khaåu ôû Myõ, UÙc, chaâu AÂu, chaâu AÙ”, oâng
Nguyeãn Ngoïc Cöôøng, Giaùm ñoác Phaùt trieån Kinh doanh cuûa Saûn Phaåm Vieät,
cho bieát.

Ñöôïc bieát, saøn giao dòch VietnamB2B.com hieän coù treân 20.000 coâng ty
thaønh vieân thuoäc hôn 60 nöôùc tham gia. 

Öôùc tính caùc doanh nghieäp vöøa vaø nhoû (SMBs) cuûa chaâu AÙ - bao
goàm Vieät Nam vaø caùc nöôùc nhö Singapore, Malaysia, Thaùi Lan,
Indonesia, Philippines - seõ chi 13,4 tyû USD vaøo CNTT trong naêm nay.


